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 تــم إعــداد وطباعــة هــذا الكتيــب  ضمــن مشــروع تعزيــز اســتجابة المؤسســات الرســمية تجــاه احتياجــات وأولويــات 
الأطفــال فــي 6 تجمعــات فــي جنــوب الضفــة الغربيــة ضمــن نهــج شــمولي للنــوع الاجتماعــي والإعاقــة، مشــروع رقــم 
P.010-2018-310 الممــول مــن مؤسســة كاريتــاس ألمانيــا وبتمويــل مشــترك مــن مؤسســة  إغاثــة أطفــال بيــت لحــم.

 
ــر  ــة نظ ــرورة وجه ــس بالض ــو لا يعك ــروع، وه ــذي المش ــدي ومنف ــى مع ــب عل ــذا الكتي ــي ه ــا ورد ف ــؤولية م ــع مس تق

ــطين. ــال فلس ــة أطف ــة إغاث ــا ومؤسس ــاس ألماني ــة كاريت مؤسس
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شــكر وتقديــر
تتقــدم مؤسســة قــادر للتنميــة المجتمعيــة بالشــكر والتقديــر إلــى مؤسســة كاريتــاس ألمانيــا وجمعيــة إغاثــة أطفــال 
بيــت لحــم للدعــم الــذي قدمــوه لإنجــاح هــذا المشــروع. كمــا نتقــدم بالشــكر إلــى شــركائنا فــي بلديةبيــت أمر لمــا قدمــوه 
مــن مســاعدة وإســناد لفريــق العمــل، والمتطوعيــن، والمتطوعــات الذيــن قامــوا بجمــع البيانــات مــن المؤسســات والأســر 

والأطفــال فــي بلــدة بيــت أمــر.

كمــا تتقــدم مؤسســة قــادر بالشــكر والتقديــر  لــكل مــن شــارك فــي إعــداد هــذا الملــف التعريفــي مــن أفــراد، ومنظمــات 
ومؤسســات، وأســر، ووزارات ذات علاقــة، وممثليــن عــن القطاعــات المختلفــة، لاســيما الأطفــال وأســرهم الذيــن شــاركوا 

فــي هــذه الدراســة. 

ــا أن نتقــدم بجزيــل الشــكر إلــى الفريــق الاستشــاري وفريــق المشــروع لمــا بذلــوه مــن جهــد لإعــداد هــذا 
ً

ولا يفوتنــا أيض
الملــف.
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ي لتنفيــذ ا لملخــص  ا

1. خلفيــة حــول الملــف التعريفــي والمنهجيــة: تهــدف عمليــة إعــداد ملفــات تعريفيــة حــول واقــع، واحتياجــات، وأولويات، 
الأطفــال بمنظــور شــمولي للإعاقــة والنــوع الإجتماعــي فــي المناطــق المســتهدفة إلــى إبــراز الاحتياجــات الأطفــال 
الحقيقيــة، وأولوياتهــم، ولا ســيّما ذوي الاعاقــة منهــم، حيــث مــن المتوقــع اســتخدامها؛ لمناصــرة ودعــم قضايــا 

ــاص. ــكل خ ــة بش ــال ذوي الإعاق ــام، والأطف ــكل ع ــع- بش ــي المجتم ــتضعفة ف ــات المس ــن الفئ ــدة م ــال- واح الأطف

عــد بالاعتمــاد علــى مراجعــة رزمــة مــن المصــادر الثانويــة تتمثــل فــي: بيانــات 
ُ
وتجــدر الإشــارة إلــى أن الملــف التعريفــي أ

ــادر  ــن المص ــة م ــى مجموع ــة إل ــطيني، إضاف ــاء الفلس ــزي للإحص ــاز المرك ــم، والجه ــة والتعلي ــن وزارة التربي ــورة م منش
الأوليــة والمتمثلــة فــي: مقابــلات مــع مؤسســات ومراكــز فاعلــة فــي البلــدة ، وفــي مقدمتهــا مجلــس بلديــة بيــت أمــر، 
ــات  ــلاب وطالب ــن ط ــة م ــع عين ــة م ــلات المنتظم ــن المقاب ــة م ــب مجموع ــى جان ــي، إل ــز الصح ــال، والمرك ــاض الأطف وري

المــدارس وعينــة مــن الأســر فــي التجمــع بمــا فيهــا الأســر التــي لديهــا  أطفــال ذوو إعاقــة

ــي  ــارع الرئيس ــى الش ــر عل ــت ام ــدة بي ــع بل ــة التحتية:تق ــة والبني ــطة الاقتصادي ــكان والانش ــي والس ــع الجغراف 2.الموق
الــذي يصــل بيــن مدينــة الخليــل ومدينــة القــدس، حيــث تقــع البلــدة 10 كيلومتــر إلــى الشــمال مــن مدينــة الخليــل، و15 
كــم إلــى الجنــوب مــن مدينــة بيــت لحــم، يحــد البلــدة مــن الجنــوب بلــدة حلحــول تليهــا مدينــة الخليــل وفــي هــذه الجهــة 
تقــع )مســتوطنة كرمــي تســور( التــي أقيمــت علــى أراضــي بيــت أمــر وحلحــول، ومــن الشــمال بلــدة الخضــر, ومــن الشــرق 

بلــدة بيــت فجــار وشــيوخ العــروب وبلــدة ســعير, ومــن الغــرب بلــدة صوريــف وخــاراس.

تبلــغ مســاحة أراضــي بلــدة بيــت أمــر )30129( دونــم، وقــد قــام الاحتــلال بمصــادرة مســاحات واســعة مــن أراضــي البلــدة 
ــرارات  ــا الق ــي كان أخره ــرائيلية والت ــداءات الاس ــن الاعت ــة م ــرض لمجموع ــر تتع ــت أم ــت بي ــا زال ــتوطنات، وم ــة المس لإقام
العســكرية بمصــادرة مســاحات واســعة مــن الأراضــي الزراعيــة لإقامــة جــدار الفصــل العنصــري. ترتفــع بيــت أمــر اكثــر 
ــة  ــب وطالب ــي 3000 طال ــا حوال ــي يرتاده ــروب والت ــة الع ــدة كلي ــم البل ــر, تض ــطح البح ــتوى س ــن مس ــر ع ــن 950 مت م
مــن مختلــف المحافظــات. بلــغ عــدد ســكان بلــدة بيــت أمــر عــام 18500 نســمة, تضــم ثــلاث حمائــل رئيســية وهــي 

ــرة. »البراهيــش, الوهاديــن والتعام

ــبة  ــرد، نس ــي 270 ف ــع بحوال ــي التجم ــة ف ــخاص ذوي الإعاق ــدد الأش ــدر ع ــة: يق ــخاص ذوي الإعاق ــول الأش ــة ح 3. مقدم
ــال  ــج الأطف ــي دم ــره ف ــة كبي ــر صعوب ــه الأس ــوا. تواج ــوا وترك ــم التحق ــم أو أنه ــن بالتعلي ــر ملتحقي ــم غي ــرة  منه كبي
ذوي الإعاقــة فــي التعليــم بســبب التنمــر الواقــع عليهــم. أشــارت البيانــات المقدمــة مــن وزارة التربيــة والتعليــم إلــى أن مــا 
يزيــد عــن نصــف المــدارس فــي التجمــع )8 مــدارس( لا يوجــد فيهــا ممــرات مائلــة للأطفــال ذوي الإعاقــة، كمــا أن هنــاك 
خمــس مــدارس لا يوجــد فيهــا مراحيــض للأطفــال ذوي الإعاقــة، ومدرســة واحــدة فقــط لديهــا غرفــة مصــادر لاســتقبال 
الأطفــال ذوي الإعاقــة، وهــو مــا يجعــل مســتوى مواءمــة المــدارس فــي التجمــع وقدرتهــا علــى اســتقبال الأطفــال ذوي 
ــة لا  ــع كاف ــي التجم ــدارس ف ــى أن الم ــع إل ــي التجم ــة ف ــة المحلي ــارت الهيئ ــرى، أش ــة أخ ــن جه ــة. م ــدود للغاي ــة مح الإعاق

تتناســب واحتياجــات الأطفــال التعليميــة.

ويعــرف التعليــم الجامــع حســب المــادة الأولــى مــن القــرار بقانــون رقــم 8 ســنة 2017م بأنــه » التعليــم الــذي لا يســتثني 
ــة  ــة، وتلبي ــروق الفردي ــاة الف ــرط مراع ــون، ش ــس أو الل ــة أو الجن ــة أو الإعاق ــن الصعوب ــر ع ــض النظ ــة، بغ ــن الطلب ــدًا م أح
 لمــا يتطلــب مــن إجــراء تغييــرات جذريــة لنظــام التعليــم، وبمــا يتماشــى مــع المبــادئ الدوليــة المتفــق 

ً
الاحتياجــات، وفقــا

عليهــا.

إن عــدم وصــول الاطفــال ذوي الاعاقــة للتعليــم يتناقــض مــع حقهــم فــي التعليــم الجامــع والــذي ضمنتــه القوانيــن 
الناظمــة، حيــث أشــار القــرار بقانــون رقــم 8 لســنة 2017م مــن خــلال المــادة 14، أن علــى الــوزارة »تبنــى سياســة التعليــم 
الجامــع والتعليــم المســاند الــذي يلبــي احتياجــات جميــع الطلبــة، وذلــك بتوفيــر: 1. تعليــم نوعــي للطلبــة الأكثــر عرضــة 
للإقصــاء والتهميــش، مثــل الطلبــة ذوي الإعاقــة. 2. الأبنيــة المدرســية الموائمــة، والمصــادر التعليميــة، وطواقــم 
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التعليــم المؤهلــة والمتخصصــة. 3. المناهــج التعليميــة الملائمــة، وآليــات التقييــم المرنــة والمســتجيبة للاحتياجــات 
الفرديــة للطالــب، لتقديــم التعليــم النوعــي لــه« 

كمــا أن عــدم تمكــن الاطفــال ذوي الإعاقــة مــن الإلتحــاق بالتعليــم لــه نتائــج كارثيــة علــى مســتقبلهم لأن ذلــك 
ــى  ــاد عل ــل للإعتم ــرص عم ــاد ف ــى إيج ــم عل ــن قدرته ــد م ــع ، ويح ــي المجتم ــم ف ــر دون اندماجه ــكل كبي ــيحول بش س
أنفســهم بالشــكل الــذي يســاهم فــي بنــاء مســتقبلهم ويجعلهــم أعضــاء فاعليــن فــي المجتمــع بــدلًا مــن الاســتمرار 

ــن. ــى الآخري ــاد عل ــي الاعتم ف

أشــارت معظــم الأســر فــي التجمــع بأنــه ينقصهــا المعرفــة الخاصــة بحقــوق الأطفــال والأطفــال ذوي الاعاقــة، وكيفية 
ــا علــى موظفــي المجلــس المحلــي والمربيــات فــي ريــاض الأطفال 

ً
الوصــول للخدمــات المقدمــة لهــم، وهــذا ينطبــق أيض

الذيــن شــملتهم الدراســة، والذيــن أظهــروا مســتوى معرفــة متدنــي بالحقــوق والتشــريعات الخاصــة بالأطفــال والأطفــال 
الإعاقة. ذوي 

غالبيــة الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة أشــارت إلــى أن خدمــات وبرامــج التمكيــن والدعــم النفســي والإجتماعــي 
.  كمــا أشــارت غالبيــة الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة إلــى عــدم حصولهــا 

ً
هــي إمــا ســيئة أو غيــر متوفــرة أبــدا

ــة أو  ــاعدات نقدي ــة أو مس ــة متخصص ــات صحي ــة أو خدم ــرك، ســماعات...الخ( مجاني ــي متح ــاندة )كرس ــى أدوات مس عل
ــى  ــول عل ــا للحص ــد توجهه ــات عن ــه معوق ــا تواج ــى أنه ــع إل ــي التجم ــر ف ــن الاس ــارت 50% م ــرى، أش ــة أخ ــن جه ــة. م عيني

هــذه  تضمنــت  وقــد  الاجتماعيــة،  التنميــة  وزارة  مــن  خدمــات 
المعوقــات، وجــود إجــراءات بيروقراطيــة تتســم بطــول الانتظــار 
التــي  الاســتحقاق  معاييــر  وصعوبــة  الخدمــة،  علــى  للحصــول 
مبنــى  مواءمــة  وعــدم  الاجتماعيــة  التنميــة  وزارة  بهــا  تتعامــل 

الــوزارة.

ــال  ــات الأطف ــلاءم واحتياج ــة تت ــات صحي ــدة خدم ــي البل ــر ف لا يتوف
ذوي الإعاقــة مــا يضطرهــم إلــى الإننتفــاع مــن الخدمــات المقدمــة 
للمواطنيــن بشــكل عــام، مــع ذلــك، فــإن العمــل جــاري لتطويــر 
مركــز الشــيخة فاطمــة لتأهيــل المعاقيــن. وعنــد ســؤال الأســر 
تغطيــة  كيفيــة  عــن  الاعاقــة  ذوي  مــن  أطفــال  لديهــا  التــي 
التكاليــف الخاصــة بأطفالهــم والتــي تتعلــق بالأدويــة اللازمــة 
والمتخصصــة  الصحيــة  والخدمــات  المســاندة  والأدوات  للعــلاج 
وخدمــات التشــخيص، أفــادت غالبيــة الأســر أنهــا تقــوم بتغطيــة 
ــن المقابــلات  ــاص. وقــد تبيــن م هــذه التكاليــف علــى حاســبها الخ
مــع الأســر وجــود مشــاكل صحيــة لــدى بعــض الأطفــال، فبحســب 
4,9% مــن الأســر هنــاك  طفــل فــي الأســرة يعانــي مــن نقــص الــوزن، 
فــي حيــن  أشــار 1% مــن الُأســر إلــى وجــود طفــل يعانــي مــن فقــر الــدم، 
ــل  ــن داخ ــود أطفــال مدخني ــى وج ــا ال

ً
ــر أيض ــن الاس ــار 7% م ــا أش كم

ــرة. الأس

لــذوي  الصحيــة  بالخدمــات  المتعلقــة  بالقوانيــن  يتعلــق  فيمــا 
، فــإن قانــون الصحــة العامــة رقــم 

ً
الإعاقــة والأطفــال منهــم خاصــة

20 لســنة 2004م، والــذي يتكــون مــن 85 مــادة، لا يأخــذ احتياجــات 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة بالحســبان، ولا يتضمــن هــذا القانــون مــواد 
التــي مــن شــأنها الاســتجابة لاحتياجــات الاطفــال ذوي الاعاقــة. كمــا 

فــي  الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  علــى  إضــاءة 
فلســطين

الأطفــال دون ســن الثامنــة عشــر يشــكلون 20% من 
الأفــراد ذوي الإعاقــة فــي فلســطين

ممــن  الإعاقــة  ذوي  الأطفــال  مــن   %46 حوالــي 
ملتحقيــن  غيــر   17-6 بيــن  أعمارهــم  تتــراوح 

لتعليــم با

 نســبة الأميــة بيــن الأطفال الذيــن تبلــغ  أعمارهم10 
ســنوات فأكثــر تصــل إلى %32

60,5% مــن الأطفــال ذوي الإعاقــة لا يســتخدمون 
البيئيــة  المعوقــات  بســبب  العامــة  المواصــلات 

والماديــة

الملتحقيــن  الاطفــال  مــن   %46 عــن  يقــل  لا  مــا 
مواءمــة  الــى  بحاجــة  أنهــم  أشــاروا  بالتعليــم 
الصفيــة،  الغــرف  أو  المبانــي،  أو  المواصــلات، 
اســتكمال  يســتطيعوا  حتــى  الميــاه  دورات  أو 

تعليمهــم

الجهاز المركزي الفلسطيني للاحصاء
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أن المعاييــر التــي يتــم علــى أساســها ترخيــص اي مركــز صحــي لا تتضمــن المُواءمــة كأحــد شــروط الترخيــص وهــو مــا 
يفاقــم الصعوبــات التــي يواجههــا الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي الوصــول إلــى الخدمــات الصحيــة.

كمــا أظهــرت نتائــج الدراســة ان هنــاك مجموعــة مــن المعوقــات التــي تواجــه الأشــخاص ذوي الإعاقــة بشــكل عــام 
والأطفــال ذوي الإعاقــة بشــكل خــاص فــي إلوصــول الــى الخدمــات الصحيــة، وتتضمــن هــذه المعوقــات بشــكل أساســي 

مــا يلــي: 

ــام  ــاد الع ــلال الإتح ــن خ ــم م ــي يت ــي المجان ــن الصح ــى التأمي ــول عل ــل: الحص ــة التحوي ــي وجه ــي المجان ــن الصح 1. التأمي
ــر  ــذ الأم ــة، ه ــلال وزارة التنميــة الاجتماعي ــن خ ــط أو م ــر فق ــى 60% فأكث ــل إل ــة تص ــبة إعاق ــه نس ــن لدي ــن لم للمعاقي
 للأطفــال ذوي الإعاقــة للحصــول علــى التأميــن الصحــي المجانــي الــذي يســتثني الأطفــال الذيــن 

ً
 كبيــرا

ً
يشــكل عائقــا

ــي  ــن الصح ــى التامي ــول عل ــة للحص ــة الاجتماعي ــى وزارة التنمي ــه إل ــا أن التوج ــن %60. كم ــل ع ــة تق ــب إعاق ــم نس لديه
يســتدعي بالضــرورة التعامــل مــع الأطفــال ذوي الاعاقــة وأســرهم علــى أنهــم حــالات إجتماعيــة تحتــاج المســاعدة، فــي 
ــر  ــن غي ــم م ــوة بغيره ــامل أس ــن الش ــى التأمي ــول عل ــي الحص ــق ف ــم الح ــخاص لديه ــم كأش ــل معه ــم التعام ــن لا يت حي

ذوي الإعاقــة.

2. ســلة الخدمــات: الخدمــات الصحيــة التــي يوفرهــا التأميــن الصحــي تســتثنى خدمــات عــدة أهمهــا: التشــخيص، الأدويــة، 
والمســتلزمات، والمســتهلكات الطبيــة، والمقويــات، والفيتامينــات، والادوات المســاندة -مــا يعنــي أن الاطفــال ذوي 
الاعاقــة لا يتمكنــون مــن الحصــول علــى الاجهــزة الطبيــة والادوات المســاندة - ) مثــل الكرســي المتحــرك، والعــكازات، 
والســماعات وغيرهــا(؛ كونهــا غيــر مدرجــة فــي التأميــن. وكذلــك هــو الحــال بالنســبة للأطــراف الصناعيــة التــي لا 
يغطيهــا التاميــن الصحــي، الأمــر الــذي يتســبب بمزيــد مــن المعانــاة للأطفــال ذوي الاعاقــة، ـــويزيد مــن الأعبــاء الماديــة 

علــى أســرهم.

3. التحويــلات والعمليــات الجراحيــة: يواجــه الأطفــال ذوي الإعاقــة صعوبــات كبيــرة فــي الحصــول علــى التحويــلات 
غطــى مــن خــلال التأميــن مثــل: التقرحــات 

ُ
الطبيــة اللازمــة للقيــام بالعمليــات الجراحيــة، ولاســيما أن بعــض العمليــات لا ت

عامــل علــى أنهــا عمليــات تجميــل علــى الرغــم مــن أنهــا عمليــات ضروريــة، وعــدم إجرائهــا يترتــب عليــه مضاعفــات 
ُ

التــي ت
خطيــرة قــد تــؤدي الــى  الوفــاة، كمــا أن هنــاك صعوبــات كبيــرة فــي الحصــول علــى التحويــلات اللازمــة لخدمــات التأهيــل 
مثــل: العــلاج الطبيعــي -الفيزيائــي، والوظيفــي  وفــي كثيــر مــن الأحيــان يتــم الحصــول علــى  تحويــلات مؤقتــه لفتــرات 
قصيــرة، مــع  أن الكثيــر مــن حــالات الإعاقــة لــدى الأطفــال  هــي حــالات مزمنــة تســتدعي الحصــول علــى جلســات تأهيليــة 

لســنوات طويلــة.   

ــي  ــة ف ــة للزراع ــي الصالح ــن الأراض ــعة م ــاحات الواس ــبب المس ــة بس ــة زراعي ــر منطق م
ُ
ــت أ ــدة بي ــر بل ــاد: تعتب 4.الإقتص

التجمــع والتــي تصــل الــى 21 ألــف دونــم تشــكل حوالــي 70% مــن مســاحة التجمــع البالغــة حوالــي 30 ألــف دونــم، ونتيجــة 
النــدرة فــي مصــادر الميــاه فــإن نمــط الزراعــة فــي التجمــع يتركــز علــى الزراعــة البعليــة ولذلــك فــإن زراعــة العنــب، 
والزيتــون، واللوزيــات تشــكل الغالبيــة العظمــى مــن المســاحات المزروعــة فــي التجمــع. وتشــغل الزراعــة حوالــي 25% مــن 

القــوى العاملــة فــي التجمــع.

ــل  ــن داخ ــدد العاملي ــغ ع ــث يبل ــدة، حي ــي البل ــل ف ــادر الدخ ــن مص ــبته 35% م ــا نس ــر م ــط الأخض ــل الخ ــل داخ ــكل العم يش
ــط  ــل الخ ــح داخ ــدون تصري ــل ب ــخص، ويعم ــي 130 ش ــي المســتوطنات حوال ــخص، وف ــي 1600 ش ــر حوال ــط الأخض الخ

ــي %14. ــدة حوال ــي البل ــة ف ــبة البطال ــغ نس ــا تبل ، فيم
ً
ــخصا ــة 40 ش ــر قراب الأخض

ــي  ــن ف ــي للعاملي ــر اليوم ــط الأج ــغ متوس ــث يبل ــيكل، حي ــي 3000 ش ــع حوال ــي التجم ــرة ف ــل الاس ــط دخ ــغ متوس يبل
الضفــة حوالــي 80 شــيكل، وداخــل الخــط الاخضــر قرابــة 250 شــيكل.

5.الخدمــات: أنشــأت شــبكة الميــاه فــي بلــدة بيــت أمــر فــي ســنة 1970م، تمتلــك البلــدة شــبكة ميــاه جيــدة تغطــي مــا 
ــرائيلية،  ــروت الإس ــركة مك ــن ش ــو م ــر ه ــت أم ــي بي ــاه ف ــس للمي ــدر الرئي ــة، المص ــة الجغرافي ــن المنطق ــبته 90% م نس
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وبعــض المواطنيــن لديهــم آبــار لجمــع ميــاه الأمطــار. كمــا يتوفــر فــي البلــدة عيــون ميــاه بحاجــة الــى ترميــم وتأهيــل 
ــتخدام.  للاس

نشــئت ســنة 1976م وتغطــي حوالــي %90 
ُ
يعتمــد الســكان فــي حصولهــم علــى الطاقــة علــى شــبكة الكهربــاء التــي أ

مــن البيــوت فــي التجمــع. تتوفــر الكهربــاء علــى مــدار ال 24 ســاعة عــدا الانقطاعــات التــي تحــدث مــن الريــاح أو الانقطــاع 
العــام فــي التيــار الكهربائــي علــى مســتوى المحافظــة.

لا يتوفــر فــي البلــدة شــبكة صــرف صحــي حيــث تعتمــد البلــدة بنســبة 98% علــى الحفــر الامتصاصيــة، وهــو مــا يتســبب 
بارتفــاع نســبة التلــوث فــي الميــاه الجوفيــة، وقــد تســبب ذلــك فــي توقــف اســتخدام مــا يزيــد عــن 450 بئــر لجمــع الميــاه 

بفعــل تلوثهــا، عــدا عــن ارتفــاع تكلفــة نضــح الحفــر الامتصاصيــة.  

ــدل 8  ــهر بمع ــول الش ــا ط ــل يوميً ــك، تعم ــة بذل ــيارة خاص ــلال س ــن خ ــع م ــي التجم ــات ف ــة النفاي ــة المحلي ــع الهيئ تجم
ســاعات. تفتقــر البلــدة إلــى وجــود عــدد كافٍ مــن الحاويــات حيــث يوجــد 150 حاويــة فقــط، وهنــاك حاجــة لأكثــر مــن 100 

ــة. ــة إضافي حاوي

يبلــغ طــول شــبكة الطــرق الداخليــة فــي البلــدة حوالــي 38كــم معبــدة، 26 كــم منهــا بحالــة جيــدة، و 12كــم بحاجــة إلــى 
صيانــة، إضافــة إلــى وجــود طــرق زراعيــة بطــول 16كــم معبــدة ولكنهــا بحاجــة إلــى صيانــة ايضــا، و2 كــم مفتوحــة 
ويوجــد فيهــا )بســكورس(. كمــا يربــط التجمــع شــبكة مــن الطــرق مــع القــرى والتجمعــات المحيطــة والتــي تشــمل 

طريــق صوريــف - بيــت أمــر بطــول 3كــم وبيــت أمــر- حلحــول بطــول 4 كــم. 

يتوفــر خــط ســرفيس خارجــي فــي التجمــع يعمــل عليــه 15 مركبــة، إضافــة إلــى 5 باصــات تربــط البلــدة بمدينــة الخليــل، 
ــى  ــدة وإل ــل البل ــم داخ ــي تنقله ــن ف ــا المواطني ــد عليه ــة يعتم ــة عمومي ــل رخص ــيارة لا تحم ــي 30 س ــد حوال ــا يوج كم

الشــارع الرئيــس الــذي يربــط التجمــع مــع الخليــل. 

6.التعليــم: يوجــد 14 مدارســة فــي التجمــع منهــا 10 مــدارس حكوميــة و4 مــدارس خاصــة، وتشــكل المــدارس الأساســية 
ــة  ــن مدرس ــتين ثانويتي ــوى مدرس ــد س ــن لا يوج ــي حي ــة، ف ــى 12 مدرس ــا ال ــل عدده ــث يص ــا حي ــى منه ــة العظم الغالبي
ــاث(  ــور و2,432 ان ــب )2,165 ذك ــدارس 4,597 طال ــذه الم ــي ه ــلاب ف ــدد الط ــي ع ــغ إجمال ــاث. يبل ــة للإن ــور ومدرس للذك
يتلقــون التعليــم علــى ايــدي 229 معلــم ومعلمــة. وتشــير المؤشــرات الخاصــة بالتعليــم الأساســي والثانــوي فــي 
ــدد  ــدل ع ــغ مع ــث بل ــة، حي ــة الغربي ــي الضف ــدارس ف ــتوى الم ــى مس ــم عل ــرات التعلي ــر بمؤش ــارب كبي ــى تق ــع إل التجم
ــلاب  ــدد الط ــدل ع ــا مع ــة، ام ــة الغربي ــي الضف ــة ب 19,9 ف ــع مقارن ــدارس التجم ــي م ــم ف ــكل معل ــب ل ــلاب 20,1 طال الط
فــي الشــعبة فقــد بلــغ 27,5 مقارنــة ب 26,7 فــي مــدارس الضفــة الغربيــة، كمــا بلــغ عــدد الطــلاب لــكل مرحــاض 
37,7 وحوالــي 61,3 طالــب لــكل مغســلة و38 طلــب لــكل مشــربية، وهــي مؤشــرات قريبــة مــن المؤشــرات ذات العلاقــة 

ــة.  ــة الغربي ــتوى الضف ــى مس ــرى عل ــدارس الأخ بالم

للالتحــاق  العمريــة  الفئــة  ضمــن  واحــد  طفــل  لديهــا  التجمــع  الأســر في  مــن   %  95,8 أن  الدراســة  نتائــج  أظهــرت 
ــد  ــل واح ــا طف ــع لديه ــر في التجم ــن أن 10,9% من الأس ــن تبي ــي حي ــم، ف ــق بالتعلي ــي أو الثانوي- ملتح بالتعليم الأساس

.%2 تصل إلى حوالــي  التجمــع  نســب الأمية في  وأن  بالتعليــم،  ملتحــق  غيــر  الجنســين  كلا  على الأقل مــن 

من الأهل مــع  ضعيــف  تواصــل  هنــاك  أن  تبــن  والاهالــي،  التدرســية  الهيئــة  بيــن  العلاقــة  طبيعــة  عــن  وبالحديــث   
يقومــوا  التجمع أنهم إما لــم  من الأســر في   %30 بهــا.  فقد أشــار حوالي  التعليــم  ابنائهــم  يتلقــى  التــي  المــدارس 
بزيــارة مدارس أبنائهم أبدًا أو قامــوا بزيارتهــا مرة أو مرتيــن خــلال العــام الدراســي 2019/2018، كمــا أشــار حوالــي %72 
ــؤون التعليــم أو  ــة، لمناقشــة ش ــن إدارة المدرس ــتدعائهم م ــم للمدرســة كان إمــا بســبب اس ــبب زيارته من الأسر إلى أن س

ــم.  ــن أداء أبنائه ــار ع للاستفس

وفــي ســياقٍ متصــل أفــاد25%  من الأســر التي لديهــا أطفــال فــي المدارس أن أبناءهم يحصلــون علــى دروس خصوصيــة، 
 أقــل.

ً
حيــث تركــزت هــذه الــدروس علــى مادتــي الرياضيــات واللغة الإنجليزية فــي حيــن احتلــت المــواد الأخــرى نســبا
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7.تعليــم الطفولــة المبكــرة: تبيــن مــن نتائــج الدراســة وجــود تســع ريــاض أطفــال فــي بلــدة بيــت أمــر يلتحــق بهــا 371 
 منهــم 196 إنــاث و 175 ذكــور، بنســبة 46,2%, حيــث أن 52,8% مــن الأســر فــي بلــدة بيــت امــر لديهــم طفــل واحــد 

ً
طفــلا

علــى الأقــل فــي ســن التعليــم المبكــر غيــر ملتحــق بالتعليــم، يتلقــون التعليــم علــى أيــدي 24 مربيــة، حيــث بلــغ عــدد 
الطــلاب لــكل مربيــة 15,5، بينمــا بلــغ معــدل عــدد الطــلاب فــي الغــرف الصفيــة 16,9 طفــل، وفيمــا يتعلــق بالمؤشــرات 
الأخــرى فقــد تبيــن أن هنــاك مشــربية لــكل 23,2 طفــل ومغســلة لــكل 28,5 طفــل ومرحــاض لــكل 20,6 طفــل. مــن 
ــن اصــل 371  ــال م ــاض الاطف ــة يتلقــون التعليــم فــي ري ــن ذوي الإعاق جهــة أخــرى، أظهــرت النتائــج وجــود 13  طفــلًا م
ــا أن ريــاض الاطفــال فــي التجمــع غيــر 

ً
طفــل يتلقــون التعليــم المبكــر فــي ريــاض الاطفــال، كمــا اظهــرت النتائــج أيض

موائمــة لاســتقبال ودمــج الأطفــال ذوي الإعاقــة.

أظهــرت نتائــج الدراســة الــى أن 73,3% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا اطفــال تقــع أعمارهــم ضمــن الفئــة العمريــة بيــن 
ــم  ــور منه ــيما الذك ــن  ولاس ــم المراهقي ــة بأبنائه ــا المرتبط ــن القضاي ــة م ــى مجموع ــر إل ــارت الأس ــد أش ــنة، وق 12-17 س

وتضمــن ذلــك بشــكل أساســي إضاعــة أوقــات طويلــة علــى الإنترنــت وتحديــدًا علــى وســائل التواصــل الإجتماعــي.

8. الصحــة: يعتمــد الســكان البلــدة فــي تلقــي الخدمــات الصحيــة علــى العيــادة الصحيــة الحكوميــة التــي تعمــل 
خمســة أيــام فــي الأســبوع ضمــن ســاعات الــدوام الرســمي، حيــث يخصــص يومــان مــن ايــام العمــل للطــب عــام، ويومــان 
ــال،  ــة للأطف ــات اللازم ــات والتحصين ــم الطعوم ــدد، و تقدي ــال الج ــجيل الأطف ــن تس ــي تتضم ــة، الت ــة والطفول للأموم

ــل. ــة للحوام ــوم متابع ــص  ي ــا يخص كم

وبهــذا الصــدد يذكــر أن البلــدة تحتــوي علــى مركــز إســعاف وطــوارئ تابــع للهــلال الأحمــر يضــم ســيارة إســعاف تقــدم 
خدمــة الرعايــة الأوليــة، والتحويــل إلــى المستشــفى، كمــا تجــدر الإشــارة إلــى وجــود عــدد مــن العيــادات الصحيــة الخاصــة  

منها:عيــادات الأســنان، ومركــز تصويــر للأشــعة، ومختبــرات طبيــة، عيــادات تخصصيــة فــي مجــالات شــتى.

9.الخدمــات التخصصيــة للأطفــال: هــذه الخدمــة متوفــرة بشــكل أساســي فــي العيــادة الحكوميــة فــي البلــدة، حيــث 
يقــدم الطبيــب العــام الخدمــات الطبيــة بمعــدل يــوم فــي الأســبوع للأطفــال. كمــا يحصــل الاطفــال علــى الطعومــات 
ــات  ــع خدم ــي التجم ــر ف ــة. يتوف ــادة الحكومي ــلال العي ــن خ ــة م ــة اللازم ــات المخبري ــى الفحوص ــة إل ــات إضاف والتحصين
طبيــة متخصصــه فــي مجــالات عــدة: مثــل أذن وأنــف وحنجــرة، جلــد، عظــام، مســالك بوليــة، إضافــه إلــى أطبــاء الأســنان. 
غيــر أن اللافــت عــدم توافــر هــذه الخدمــات بصــورة منتظمــة فــي التجمــع، كمــا أن معظــم هــذه الخدمــات تقــدم فــي 
ــث  ــل، حي ــول، الخلي ــف، حلح ــده صوري ــى بل ــون إل ــن يتوجه ــن المواطني ــرة م ــبة كبي ــإن نس ــك ف ــائية؛ ولذل ــرة المس الفت
ــة  ــات الطبي ــى الخدم ــول عل ــن للحص ــض المواطني ــه بع ــا يتوج ــن. كم ــاء المتخصصي ــن الأطب ــد م ــا العدي ــد فيه يوج

ــف.  ــدة صوري ــن بل ــال م ــة للأطف المتخصص

ــم  ــاركة: ل ــه والمش ــة والترفي ــي الثقاف ــل ف ــق الطف 10. ح
تحتــوي الخطــة التنمويــة للهيئــة المحليــة علــى مشــاريع 
واقتصــرت  الإعاقــة  ذوي  والأطفــال  بالأطفــال  تتعلــق 
ــم  ــة، وقطــاع التعلي علــى مشــاريع خدمــات البنيــة التحتي
ــج  ــة برام ــة المحلي ــدى الهيئ ــد ل ــه لا يوج ــا أن ــة، كم والصح
مخصصــه وموجهــه للأطفــال بشــكل مباشــر، ويقتصــر 
ــة  ــج الموجه ــة البرام ــل كمظل ــة بالعم ــة المحلي دور الهيئ
 إلــى الــدور الــذي تتحملــه الهيئــة 

ً
للأطفــال كافــة، إضافــة

ــل  ــي تعم ــات الت ــن المؤسس ــا وبي ــيق بينه ــة للتنس المحلي
فلســطين،  أطفــال  إغاثــه  جمعيــة  مثــل  الاطفــال  مــع 

ولجــان العمــل الصحــي، ومؤسســة الكتــاب المقــدس.

التــي  المؤسســات  مــن  مجموعــة  التجمــع  فــي  يوجــد 

مادة )6( من قانون الطفل الفلسطيني

ــي  ــة والت ــبة كاف ــروف المناس ــة الظ ــى تهيئ ــة عل ــل الدول تعم
ــتوى  ــى مس ــى أعل ــول عل ــي الحص ــم ف ــال حقه ــل للأطف تكف
فــي  وحقهــم  والاجتماعيــة  الصحيــة  الخدمــات  مــن  ممكــن 
التعليــم، والمشــاركة فــي مختلــف أوجــه الحيــاة المجتمعيــة.

مادة )8(  من قانون الطفل الفلسطيني

تمتــع  لضمــان  المناســبة؛  والتدابيــر  الإجــراءات  الدولــة  تتخــذ 
فــي  اللازمــة  بالرعايــة  الخاصــة  الاحتياجــات  ذوي  الأطفــال 
المجــالات كافــة وبخاصــة التعليــم والصحــة والتأهيــل المهني 
لتعزيــز اعتمادهــم علــى النفــس وضمــان مشــاركتهم الفاعلــة 

ــع.  ــي المجتم ف
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مــر 
ُ
تقــدم الرعايــة والدعــم للأشــخاص ذوي الإعاقــة بمــا فــي ذلــك الأطفــال ويتضمــن ذلــك بشــكل خــاص جمعيــه بيــت أ

مــر الخيريــة، جمعيــه رعايــة الأيتــام حيــث تقــدم هــذه المؤسســات مجموعــة مــن 
ُ
للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وجمعيــه بيــت أ

الخدمــات والأنشــطة للأطفــال.

جريــت معهــا المقابــلات معهــا ضمــن إطــار الدراســة إلــى أن الخدمــات التــي مــن الممكــن 
ُ
ولكــن أشــارت غالبيــة الأســر التــي أ

أن تقــدم للأطفــال هــي إمــا غيــر موجــودة او ســيئة، حيــث أشــار حوالــي 65% مــن الأســر فــي التجمــع إلــى أنهــم إمــا لا 
يعلمــون عــدد المؤسســات، والأنديــة الشــبابية، والمراكــز الثقافيــة، والمكتبــات العامــة الموجــودة فــي التجمــع، أو أنهــا 
غيــر موجــودة أو عددهــا قليــل. كمــا أشــارت غالبيــة الأســر إلــى أن اطفالهــا )الذكــور والإنــاث( فــي ســنة 2019 لــم يشــاركوا 

فــي فــي أنشــطة عــدة، عــادة مــا يشــارك بهــا الاطفــال.

تفتقــر البلــدة إلــى وجــود أيــة برامــج تقــدم للأطفــال ذوي الإعاقــة، وفيما يتعلــق بمشــاركة الأطفــال ذوي الإعاقــة فإنها 
ــة  ــة والاجتماعي ــة، والثقافي ــطة الترفيهي ــن الأنش ــاي م ــة ب ــال ذوي الإعاق ــارك الأطف ــث لا يش ــودة، حي ــر موج ــر غي تعتب

 للأطفــال مــن غيــر ذوي الإعاقــة
ً

والتــي تعتبــر غيــر متوفــرة أصــلا

11.  حق الطفل في الحماية.

جدول  1: خصائص وفئات الأطفال الذين يندرجون في دائرة الخطر

التدخلاتالخصائصالبند#

الأطفال ذوي 1.
الإعاقة

يقــدر عــدد الأطفــال مــن ذوي الاعاقــة بحوالــي 270 طفــل، 
إلــى وجــود أي مؤسســات فاعلــة راعيــة  البلــدة  كمــا تفتقــر 

الإعاقــة. ذوي  للأشــخاص 

 فيمــا يتعلــق بالخدمــات الصحيــة المقدمــة للأشــخاص ذوي 
ــات  ــى الخدم ــم عل ــي حصوله ــي كثيــرًا ف ــي الأهال الإعاقــة يعان
الصحيــة لأطفالهــم،  كمــا تواجــه الُأســر صعوبــة كبيــره فــي 
دمــج الأطفــال ذوي الإعاقــة فــي التعليــم نتيجــة لحجــم التنمــر 
ــى  ــدارس عل ــال والم ــاض الأطف ــي ري ــم ف ــع عليه ــر الواق الكبي

حــدِ ســواء

ــخاص  ــز للأش ــى مراك ــم ال ــال أطفاله ــى إرس ــي إل ــر الأهال يضط
ذوي الإعاقــة مثــل جمعيــة الســنابل فــي حلحــول، حيــث يتــم 
دمــج أطفــال مــن ذوي الإعاقــه الحركيــه مــع اطفــال مــن ذوي 
المراكــز وبالتالــي يقــول الاهــل ان حالــة  الاعــة الذهنيــة فــي 

.
ً
اطفالهــم تــزداد ســوءا

صحيــة 	  خدمــات  توفيــر 
رمــزي. بشــكل  متخصصــة 

يخــدم 	  للتأهيــل  مركــز  فتــح 
المجــاورة. والبلــدات  البلــدة 

المراكــز 	  وتأهيــل  تفعيــل 
. ئمــة لقا ا

مواءمة المراكز القائمة.	 

ــل 	  ــة لتقب ــة مجتمعي ــج توعي برام
الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

الأطفال 2.
الفقراء

يوجد قرابة  500 اسره فقيره في التجمع.

ــة  ــن وزاره التنمي ــات م ــرة الخدم ــرة فقي ــي 210 اس ــى حوال  تتلق
الماليــة  المخصصــات  ولكــن  الغــوث،  ووكالــه  الاجتماعيــة، 
الخاصــة بهــم غيــر كافيــه لتوفيــر الاحتياجــات الأساســية لهــم.

توفير مساعدات للتعليم.	 

 مشاريع مدرة للدخل.	 

فــي 	  الأولويــة  لهــم  يكــون  ان   
التوظيــف. فــرص 

الأطفال 3.
المعنفون

ــرض  ــي يتع ــف الت ــواع العن ــل أن ــن أق ــري م ــف الأس ــر العن يعتب
العنــف يكــون مــن الأطفــال الآخريــن  لــه الأطفــال وغالبيــة 
فــي المــدارس أو أثنــاء تواجــد الأطفــال فــي الشــوارع إضافــة إلــى 

ــة. ــور خاص ــن الذك ــن المعلمي ــه م ــف الموج العن

برامج التوعية بأضرار العنف.	 

ــون أي 	  ــن يمارس ــة لم ــن رادع قواني
نــوع مــن أنــواع العنــف. 



14

التدخلاتالخصائصالبند#

أطفال في 4.
تماس مع 

المستوطنين. 

يتعــرض الأطفــال للاعتــداء مــن المســتوطنين لا ســيما فــي 
الأحيــاء الســكنية القريبــة مــن مواقــع الإســتيطان حيــث تقــع 
علــى أراضــي البلــدة مســتوطنة »كرمــي تســور« ومســتوطنة 
»عصيــون«، مــا يعــرض الأطفــال والأهالــي بشــكل مســتمر 

ــتوطنين. ــش والمس ــن الجي ــداء م للاعت

أجــل 	  مــن  مؤسســات  إلــى  بحاجــة 
وحمايــة  الإنتهــاكات،  توثيــق 

الإعتــداءات. مــن  الأطفــال 

ترفيهيــه 	  أماكــن  توفيــر 
ــن  ــدة ع ــال بعي ــة للأطف وتعليمي

التمــاس. مناطــق 

الأطفال 5.
المرضى 
بأمراض 

مزمنة

مزمنــة  امــراض  مــن  يعانــون  طفــل   50 يقــارب  مــا  يوجــد 
»ســكري, ضغــط، نقــص أوكســجين، غســيل كلــى، مشــاكل 
أخطــاء  الأقــارب،  وزواج  المبكــر،  الــزواج  بســبب  الــخ«   ... قلــب، 

طبيــة، ســوء تغذيــة، وراثــة، فقــر.

توفير خدمات صحية مجانية.	 

برامج دعم نفسي.	 

الأطفال 6.
العاملون

ــل  ــرات العم ــة فت ــاوز 1% وغالبي ــن لا تتج ــال العاملي ــبة الاطف نس
تتركــز فــي العطلــة الصيفيــة، وأحيانــا بعــد الــدوام المدرســي 

يكــون الهــدف منهــا مســاعده الأســرة.

تدريب وتأهيل الشباب.	 

ــال دون 	  ــل الأطف ــى عم ــة عل الرقاب
ــام. ــن 16 ع س

 العمل تحت مظلة الأسرة.	 

الأطفال 7.
الأيتام

الدخــل  الأيتــام،  مــن  طفــل   40 قرابــة  البلــدة  فــي  يوجــد 
المخصــص لهــم يعتبــر غيــر كافٍ ولا يؤمــن لهــم الاحتياجــات 
ــام  ــم بالأيت ــدة تهت ــي البل ــدة ف ــات ع ــاك مؤسس ــية، هن الأساس
وعلــى رأســها جمعيــة دار الأيتــام ولكــن الدعــم المالــي الموجــه 

لهــم غيــر كافٍ لتوفيــر الاحتياجــات الأساســية.

ــد 	  ــال بع ــات للأطف ــي  الموسس تبن
ــنة  ــر 16 س عم

نفســي 	  دعــم  برامــج  توفيــر   
للأطفــال. وتوعــوي 

 عمــل صنــدوق عائلــي للحمائــل 	 
الأيتــام. للأطفــال  مــردوده 

الأطفال 8.
المتزوجون

حوالــي 1,5% مــن الفتيــات متزوجــات وهــم دون ســن 18 ســنة 
ــى  ــل عل ــر تتحاي ــض الأس ــاك بع ــن، إلا أن هن ــود القواني ــم وج رغ

هــذا القانــون وتقــوم بتزويــج تلــك الفتيــات. 

برامــج توعيــه وتثقيــف للفتيــات 	 
فــي المــدارس حــول مخاطــر الــزواج 

المبكــر.

اطفال 9.
المنفصلون

آخــر خمــس ســنوات انتشــرت حــالات الطــلاق والتشــتت الأســري، 
وانفصــال الأطفــال عــن أســرهم، ممــا عــرض الكثيــر منهــم 

ــم. ــن محيطه ــع وم ــن المجتم ــف م للعن

ــوص 	  ــاء بخص ــة للنس ــج توعي برام
ــلاق. ــر الط مخاط

برامج تفريغ نفسي للأطفال.	 

لجان توعية وحماية.	 
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فهــا ا هد أ و ســة  ا ر لد ا ل  حــو مــة  عا خلفيــة   : ل و لأ ا لقســم  ا

ســة  ا ر لد ا ل  حــو مــة  عا خلفيــة   1 , 1

ــمية  ــات الرس ــتجابة المؤسس ــز اس ــى تعزي ــدف إل ــروع يه ــن مش ــة ضم ــات التعريفي ــداد الملف ــادر بإع ــة ق ــت مؤسس قام
اتجــاه احتياجــات وأولويــات الأطفــال فــي 6 تجمعــات ســكانية فــي جنــوب الضفــة الغربيــة فــي إطــار نهــج شــمولي 
للنــوع الإجتماعــي والإعاقــة. بتمويــل مــن مؤسســة كاريتــاس ألمانيــا وبتمويــل مشــترك مــن جمعيــة إغاثــة أطفــال بيــت 
لحــم. يتــم تنفيــذ المشــروع فــي مناطــق الشــواورة، وتقــوع، وبتيــر، وبيــت أمــر، وصوريــف وخــاراس خــلال الأعــوام 2019 
و2020. تهــدف عمليــة إعــداد ملفــات تعريفيــة حــول واقــع واحتياجــات وأولويــات الأطفــال بمنظــور شــمولي للإعاقــة 
والنــوع الإجتماعــي فــي المناطــق المســتهدفة الــى إبــراز الاحتياجــات الحقيقيــة وأولويــات الأطفــال والأطفــال ذوي 

ــة: ــداف التالي ــى الأه ــة إل ــة، إضاف الاعاق

إعــداد منهجيــة وتدريــب عملــي لتحديــد واقــع وقضايــا الطفولــة علــى المســتوى المحلــي مــن منظــور شــمولي . 1
ــث يمكــن تعميــم هــذه المنهجيــة والدليــل علــى المؤسســات  للأشــخاص ذوي الإعاقــة والنــوع الإجتماعــي، حي

ــة.  ــات المختلف ــي المحافظ ــة ف ــة المجتمعي ــي التنمي ــة ف المعني

تنميــة العمــل التطوعــي فــي المجتمعــات المحليــة مــن خــلال إثرائهــم بالمعــارف والأدوات اللازمــة لمناصــرة ودعــم . 2
 .

ً
قضايــا مجتمعاتهــم و قضايــا الفئــات المتســضعفة فــي المجتمــع خاصــة

اســتند فريــق العمــل المكلــف مــن مؤسســة قــادر للتنميــة المجتمعيــة وبإشــراف مســتمر مــن كوادرهــا الفنيــة علــى 
مجموعــة مــن الأنشــطة لتطويــر الدليــل وهــي: 

ــى . 1 ــرف عل ــدف التع ــان به ــوق الإنس ــة وحق ــال الطفول ــي مج ــطة ف ــات الناش ــن المؤسس ــة م ــع مجموع ــاورات م مش
وجهــة نظرهــم فــي أهــم البيانــات والمتغيــرات التــي يجــب التركيــز عليهــا علــى مســتوى المجتمــع المحلــي مــن 
جهــة ، وللوصــول إلــى التقاريــر والدراســات ذات العلاقــة مــن جهــة أخــرى، حيــث تــم مقابلــة مجموعــة من المؤسســات 
مثــل وزارة التنميــة الاجتماعيــة، ومنظمــة اليونيســيف، مؤسســة انقــاذ الطفــل، والحركــة العالميــة للدفــاع عــن 

الطفــل الفلســطيني.

مراجعــة الأدلــة، والدراســات، والخطــط والتقاريــر المنشــورة وذات العلاقــة، مثــل الخطــة الإســتراتيجية لنظــام . 2
وحمايــة الطفــل 2018-2022، مراجعــة نظــام حمايــة الطفــل فــي دولــة فلســطين، دليــل الإعتمــاد للخدمــات 
ــز  ــن مرك ــادر ع ــل الص ــوق الطف ــلام وحق ــر الإع ــر مؤتم ــة، تقري ــة الاجتماعي ــن وزارة التنمي ــادر ع ــة الص الاجتماعي
ــزي  ــاز المرك ــن الجه ــادر ع ــطيني 2013، الص ــل الفلس ــوق الطف ــع حق ــر واق ــرة، تقري ــة المبك ــادر للطفول المص
الفلســطيني، قانــون الطفــل الفلســطيني رقــم )7( لســنة 2004م، إتفاقيــة حقــوق الطفــل الدوليــة التــي أقرتهــا 
ــة  ــل حماي ــار عم ــوام 2017-2022، إط ــة للأع ــة الاجتماعي ــاع التنمي ــتراتيجية قط ــام 1989، اس ــدة ع ــم المتح الأم

ــطينيين(.  ــن الفلس ــغيل اللاجئي ــة وتش ــدة لإغاث ــم المتح ــة الأم ــوروا )وكال ــي الأن ــل ف الطف

ــق . 3 ــال وف ــات الأطف ــات وأولوي ــع واحتياج ــول واق ــة ح ــات تعريفي ــداد ملف ــل لإع ــل العم ــى لدلي ــودة الأول ــداد المس إع
ــتهدفة. ــكانية المس ــات الس ــي التجمع ــي ف ــوع الإجتماع ــة والن ــمولي للإعاق ــج ش نه

عقــد لقــاء تشــاوري مــع مجموعــة مــن الخبــراء الوطنييــن فــي مجــال الطفولــة والإعاقــة؛ لنقــاش مســودة الدليــل . 4
ــة،  ــن وزارة الصح ــل ع ــاء ممث ــي اللق ــارك ف ــة. ش ــة الحالي ــة للدراس ــات التعريفي ــرات البيان ــم متغي ــي تض ــى الت الأول
 إلــى ممثليــن عــن مؤسســات دوليــة 

ً
وممثــل عــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة وممثــل عــن مجلــس إدارة قــادر، إضافــة

عاملــة فــي فلســطين. 
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مــر ا بيــت  ة  لبلــد يفــي  لتعر ا لملــف  ا د  ا عــد إ منهجيــة   1 , 2

اعتمدت منهجية اعداد الملف التعريفي على الانشطة التالية:

مراجعــة المصــادر الثانويــة: تضمــن ذلــك مراجعــة الخطــط التنمويــة والتطويريــة للبلــدات، الإحصــاءات المركزيــة، 
ــدة؛  ــول البل ــرت ح ش

ُ
ــات ن ــر ودراس ــس، وأي تقاري ــة والمجل ــادات والمدرس ــاءات العي ــة، إحص ــة الاجتماعي ــر وزارة التنمي تقاري

ــورة. ــر المنش ــورة وغي ــمية المنش ــاءات الرس ــات والإحص ــر والدراس ــي التقاري ــرة ف ــات المتوف ــع البيان ــدف جم ــك به وذل

جريــت مقابلــة مــع الهيئــة المحليــة فــي التجمــع بهــدف الإطــلاع علــى الوضع 
ُ
مقابلــة مــع الهيئــة المحليــة فــي التجمــع: أ

التنظيمــي للهيئــة المحليــة، وخدمــات الميــاه، والكهربــاء، والنفايــات فــي البلــدة، والطــرق فــي التجمــع، والمراكــز، 
ــطة  ــات والأنش ــى الخدم  إل

ً
ــة ــع، إضاف ــي التجم ــرة ف ــة المتوف ــات والصحي ــا، والخدم ــال عمله ــة ومج ــات الفاعل والمؤسس

ــادي للأســرة. ــع الاقتص ــدة والوض ــي البل ــآت الإقتصاديــة ف ــال والمنش المقدمــة للأطف

ــك  ــدة؛ وذل ــي البل ــودة ف ــال موج ــاض أطف ــع ري ــع تس ــلات م ــت مقاب ــث أجري ــال: حي ــاض الاطف ــع ري ــة م ــة منتظم مقابل
بهــدف جمــع البيانــات المتعلقــة بالتعليــم المكبــر.

ــع  ــة م ــت 160 مقابل جري
ُ
ــث أ ــة: حي ــية المختلف ــل الدراس ــي المراح ــات ف ــلاب وطالب ــن ط ــة م ــع عين ــة م ــلات منتظم مقاب

طــلاب وطالبــات المــدارس فــي التجمــع؛ بهــدف التعــرف علــى المعوقــات الأساســية أمــام الوصــول الــى تعليــم شــامل 
ــهم. ــة أنفس ــور الطلب ــن منظ ــع م ــي للجمي ونوع

جريــت مقابلــة مــع مســؤولي العيــادة الصحيــة فــي التجمــع 
ُ
مقابــلات مــع مســؤولي العيــادات الصحيــة فــي البلــدة: حيــث أ

بهــدف جمــع المعلومــات حــول الخدمــات الصحيــة المقدمــة مــن العيــادة، والمؤشــرات الصحيــة الخاصــة بالأطفــال.

مقابــلات مــع المؤسســات والمراكــز المجتمعيــة الناشــطة فــي البلــدة: حيــث أجريــت  مقابــلات مــع  مجموعــة مــن المراكــز 
الناشــطة فــي البلــدة؛ بهــدف جمــع المعلومــات حــول الخدمــات المقدمــة للأطفــال وتحديــد وجهــة نظرهــم فــي الأولويات 

التــي تخــص الأطفال. 

جريــت مقابــلات منتظمــة مــع 185 أســرة فــي التجمــع و30 أســرة 
ُ
مقابــلات منتظمــة مــع عينــة مــن الأســر فــي التجمــع: أ

مــن الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة؛ بهــدف جمــع المعلومــات حــول واقــع الطفولــة مــن وجهــة نظــر الأســرة 
نفســها. 

شــارك فــي جمــع  البيانــات الخاصــة بهــذا التقريــر مجموعــة تطوعيــة مــن طلبــة  وخريجــي الجامعــات الفلســطينية فــي 
بلــدة بيــت أمــر مــن، حيــث عملــوا بجهــد متفــانٍ إلــى جانــب مؤسســة قــادر للمســاعدة فــي إجــراء مقابــلات مــع الأســر وطــلاب 

المــدارس والمؤسســات؛ وذلــك بعــد تدريبهــم علــى طــرق جمــع البيانــات النوعيــة والكميــة علــى يــد نخبــة مــن الخبــراء.

المجموعة الشبابية التي ساهمت في إعداد الملف التعريفي لبلدة بيت امر

أمير احمد سعيد عوض1

سجود يوسف حسن زعاقيق2

ريناد يوسف عبد الحليم عوض3

نور محمود محمد عادي4

خلود عبد الحليم ابراهيم بحر5



17

. ــة لتحتي ا ــة  لبني ا و ــة  ي د قتصا لا ا ــطة  نش لأ ا و ن  ــكا لس ا و ــي  ف ا لجغر ا ــع  ق لمو ا  : ــي ن لثا ا ــم  لقس ا

ن ــكا لس ا و حة  ــا لمس ا و ــع  ق لمو ا   2 , 1

تقــع بلــدة بيــت أمــر علــى الشــارع الرئيــس الــذي يصــل بيــن مدينــة الخليــل ومدينة القــدس، حيــث تقــع البلــدة 10 كيلومتر 
إلــى الشــمال مــن مدينــة الخليــل، و15 كــم إلــى الجنــوب مــن مدينــة بيــت لحــم، يحــد البلــدة مــن الجنــوب بلــدة حلحــول تليهــا 
مدينــة الخليــل وفــي هــذه الجهــة تقــع )مســتوطنة كرمــي تســور( التــي أقيمــت علــى أراضــي بيــت أمــر وحلحــول، ومــن 
الشــمال بلــدة الخضــر وفــي هــذه الجهــة وعلــى أراضــي بيــت أمــر يقــع تجمــع مســتوطنات )غــوش عتصيــون( و)إفــرات(، 
ومــن الشــرق بلــدة بيــت فجــار، وشــيوخ العــروب، وبلــدة ســعير ويقــع فــي هــذه الجهــة علــى أراضــي بلــدة بيــت أمــر مخيــم 
العــروب للاجئيــن، ومــن الغــرب بلــدة صوريــف وخــاراس وتقــع فــي هــذه الجهــة خربــة جــالا التــي يقطنهــا مجموعــة مــن 

اللاجئيــن منــذ ســنة 1952 والتــي جــرى ضمهــا مؤخــرًا إلــى بلــدة بيــت أمــر.

تبلــغ مســاحة أراضــي بلــدة بيــت أمــر )30129( دونــم، قــام الإحتــلال بمصــادرة مســاحات واســعة مــن أراضــي البلــدة لإقامــة 
ــادرة  ــكرية بمص ــرارات العس ــا الق ــي كان آخره ــة والت ــة الشرس ــذه الهجم ــرض له ــر تتع ــت أم ــت بي ــا زال ــتوطنات، وم المس

مســاحات واســعة مــن الأراضــي الزراعيــة لإقامــة جــدار الفصــل العنصــري. 

البلــدة كليــة العــروب والتــي يرتادهــا حوالــي 3000 طالــب  تضــم 
وطالبــة مــن مختلــف المحافظــات، وتعمــل البلديــة حاليــا لتأهيــل 
طريــق يربــط بيــن البلــدة والكليــة بشــكل مباشــر دون المــرور بطريــق 
الطلبــة  معانــاة  مــن  التخفيــف  بهــدف  وذلــك  الخليــل،   – القــدس 
يقتحمــون  الذيــن  والمســتوطنين  الاحتــلال  بجنــود  واحتكاكهــم 
الكليــة بشــكل مســتمر عبــر بوابتهــا الرئيســة الواقعــة علــى طريــق 

القــدس – الخليــل.

بلــغ عــدد ســكان بلــدة بيــت أمــر عــام2017 مــا يقــارب  18500 نســمة، 
»البراهيــش،   : وهــي  رئيســة  حمائــل  ثــلاث  إلــى  أمــر  بيــت  تنقســم 
الوهاديــن والتعامــرة«. تشــكل حمولــة البراهيــش حوالــي 35% مــن 
ــو  ــل/ آل أب ــادي/ آل إخلي ــة. آل ع ــلات التالي ــم العائ ــدة، وتض ــكان البل س
عيــاش/ آل العلامــي. أمــا الوهاديــن فتشــكل قرابــة 25% مــن ســكان 
التجمــع وتضــم العائــلات التاليــة: آل الزعاقيــق/ آل الصبارنــة/ أبــو 
ماريــة/ آل الصليبــي/ آل بحــر /آل علقــم. وتشــكل عائلــة التعامــرة 
التاليــة:  العائــلات  وتضــم  التجمــع  فــي  الســكان  عــدد  مــن   %40
تعامرة/ريان/أبــو ديــة. ويبلــغ عــدد الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن 

ذوي الاعاقــة فــي البلــدة حوالــي 250 أســرة.

1 ة لبلــد ا فــي  ي  د قتصــا لا ا ط  لنشــا ا  2 , 2
مــر منطقــة زراعيــة بســبب المســاحات واســعة مــن الأراضــي الصالحــة للزراعــة فــي التجمــع والتــي تصــل 

ُ
تعتبــر بلــدة بيــت أ

الــى 21 الــف دونــم تشــكل حوالــي 70% مــن مســاحة التجمــع البالغــة حوالــي 30 الــف دونــم، ونتيجــة للنــدرة فــي مصــادر 
ــات،  ــون، واللوزي ــب، والزيت ــة العن ــإن زراع ــك ف ــة ولذل ــة البعلي ــى الزراع ــز عل ــع يترك ــي التجم ــة ف ــط الزراع ــإن نم ــاه ف المي

يبلــغ عــدد الأطفــال حتــى ســن الـــ 19 حوالي 	 
 8255

يبلــغ عــدد الأفــراد فــي الفئــة العمريــة 15-	 
64 حوالــي 9946 فــرد

فــي 	  المســجلين  اللاجئيــن  عــدد  يبلــغ 
1634 البلــدة 

فــي 	  الملتحقيــن  غيــر  الأطفــال  يبلــغ 
ــنوات(  ــر )3-5 س ــن عم ــال م ــاض الأطف ري
عــدد  يبلــغ  حيــن  فــي  طفــل،   663

طفــل.   582 الملتحقيــن 

التأميــن 	  يشــملهم  الذيــن  الافــراد  عــدد 
غيــر   7170 مقابــل   9674 الصحــي 

الصحــي التأميــن  فــي  مشــمولين 

2778 اسرة لديها انترنت 	 

  1 وثيقة التقرير التشخيصي لبلدة بيت امر 2018-2021, مقابلة الهيئة المحلية.
2021-LED2018 التقرير التشخيصي لتنمية الاقتصاد المحلي
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تشــكل الغالبيــة العظمــى مــن المســاحات المزروعــة فــي التجمــع. إضافــة إلــى اللوزيــات والعنــب يقــوم بعــض المزارعيــن 
بزراعــة الخضــروات البعليــة والمرويــة مثــل الكوســا والبنــدورة، والتــي تقــدر مســاحتها بحوالــي 284 دونمــا. كمــا يوجــد 
ــة  ــات لزراع ــدورة، و3 دونم ــة البن ــتغل لزراع ــات تس ــا 5 دونم ــتيكية، منه ــوت البلاس ــن البي ــات م ــا 8 دونم

ً
ــدة أيض ــي البل ف

الخيــار. تشــغل الزراعــة حوالــي 25% مــن القــوى العاملــة فــي التجمــع.

يشــكل العمــل داخــل الخــط الأخضــر 35% مــن مصــادر الدخــل فــي البلــدة، حيــث يبلــغ عــدد العامليــن داخــل الخــط الأخضــر 
ــة 40  ــر قراب ــط الأخض ــل الخ ــح داخ ــلا تصري ــل ب ــخص، ويعم ــي 130 ش ــتوطنات حوال ــي المس ــخص، وف ــي 1600 ش حوال
شــخص، فيمــا تبلــغ نســبة البطالــة فــي البلــدة حوالــي 14%، ويبيــن الجــدول التالــي توزيــع الأيــدي العاملــة حســب 

ــة. ــل المختلف ــات العم قطاع

جدول 2: توزيع الأيدي العاملة في سوق العمل على قطاعات العمل المختلفة

الزراعة
الوظائف 

الحكومية
قطاع 
الخاص

عمال في 
الضفة

داخل الخط 
الاخضر

داخل 
المستوطنات

المجموعالصناعةالتجارة

%25%20%15%5%35%3%3%4100%

ــي  ــن ف ــي للعاملي ــر اليوم ــط الأج ــغ متوس ــث يبل ــيكل، حي ــي 3000 ش ــع حوال ــي التجم ــرة ف ــل الأس ــط دخ ــغ متوس يبل
الضفــة حوالــي 80 شــيكل، وداخــل الخــط الأخضــر قرابــة 250 شــيكل.

ــا  ــر تبلــغ مســاحتها 148 دونــم وتجاوره ــط الهيكلــي لبلــدة بيــت أم توجــد منطقــة صناعيــة مصنفــة علــى المخط
منطقــة حرفيــة للحــرف الخفيفــة مســاحتها 86 دونــم، كمــا ان المنطقــة الصناعيــة توجــد فيهــا الكثيــر مــن المنشــآت 
الصناعيــة لمختلــف انواعهــا مثــل مناشــير الحجــر، كســارات الحجــر، مصانــع بلاســتيكية، مصانــع اعــلاف، مصنــع 
مناهــل، مخرطــة حجــر. يبلــغ عــدد المنشــآت داخــل حــدود المنطقــة الصناعيــة 40 منشــأة، كمــا توجــد صالــة أفــراح تقــع 
ــطة  ــم الانش ــتعرض أه ــي يس ــدول التال ــدة. الج ــكنية ع ــي س ــود مبان ــى وج ــة ال ــذا إضاف ــة، ه ــذه المنطق ــدود ه ــل ح داخ

ــع. ــي التجم ــودة ف ــة الموج الاقتصادي

جدول 3: أهم المنشئات الموجودة في التجمع

عدد المنشآتالنشاط الاقتصادي

33سوبر ماركت/بقالة. 1

6 محل خضار وفواكه2. 

14محل دجاج /طيور ولحوم. 3

15صناعات خفيفة . 4

7مطاعم . 5

0مطاعم  اكل جاهز. 6

15مشاريع زراعية. 7

11محل ملابس8. 
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ت  صــلا ا لمو ا و ق  لطــر ا و لصحــي  ا ف  لصــر ا و ء  بــا لكهر ا و ه  لميــا ا ت  مــا خد  2 , 3
المياه 

أنشــأت شــبكة الميــاه فــي بلــدة بيــت امــر فــي ســنة 1970م، وقــد تطــورت هــذه الشــبكة بشــكل ملحــوظ خــلال الســنوات 
الأخيــرة. تمتلــك البلــدة شــبكة ميــاه جيــدة تغطــي مــا نســبته 90% مــن المنطقــة الجغرافيــة. المصــدر الرئيــس للميــاه 
فــي بيــت امــر هــو مــن شــركة مكــروت الإســرائيلية، وبعــض المواطنيــن لديهــم آبــار لجمــع ميــاه الأمطــار. تتمتــع بلــدة 
بيــت أمــر بتضاريــس جغرافيــة متفاوتــة الارتفاعــات ممــا يــؤدي الــى اختــلاف مفاجــئ فــي ضغــط الميــاه فــي الشــبكة 
ممــا يصعــب وصولهــا الــى أطــراف البلــدة، يوجــد هنــاك فاقــد فــي شــبكة الميــاه بمقــدار لا يقــل عــن 45% شــهريًا بســبب 
ــدول التالــي يســتعرض أهــم  ــار. الج ــاه اكثــر مــن 10 ب ــوع بولــي إيثليــن لا تتحمــل ضغــط مي ــبكات ميــاه مــن ن وجــود ش

البيانــات الخاصــة بشــبكة الميــاه فــي بلــدة بيــت أمــر

جدول 4: أهم البيانات الخاصة بشبكة المياه في بلدة بيت أمر

90% نسبة التغطية الجغرافية

أسبوعيًا مدة التغطية الزمنية

مكروت المصدر

75000 كوب شهري كمية الاستهلاك الشهري

100000 كوب شهري الاحتياج الفعلي الحالي

1970 سنة الإنشاء

2.5 شيكل سعر شراء المتر المكعب من المصدر

5 شيكل سعر بيع المتر المكعب للمستهلك

يعتمــد 90% مــن الســكان فــي التجمــع علــى شــبكة الميــاه، مقابــل 7% يعتمــدون علــى آبــار جمــع الميــاه، 2% يعتمــدون 
ــغ  ــن يبل ــي حي ــيكل ف ــبكة 5 ش ــلال الش ــن خ ــاه م ــوب المي ــعر ك ــغ س ــاه. يبل ــون المي ــى عي ــاه،1% عل ــج المي ــى صهاري عل
ســعر الكــوب الواحــد مــن خــلال صهاريــج الميــاه حوالــي 25 شــيكل للكــوب الواحــد، تتوفــر الميــاه صيفــا بمعــدل 3 أيــام 
. كمــا يتوفــر 

ً
فــي الأســبوع بمعــدل 10 ســاعات فــي اليــوم، وفــي فصــل الشــتاء طــوال الأســبوع بمعــدل 24 ســاعة يوميــا

فــي البلــدة عيــون ميــاه بحاجــة الــى ترميــم وتأهيــل للاســتخدام. الجــدول التالــي يســتعرض عيــون الميــاه الموجــودة فــي 
التجمــع.

جدول رقم  5: عيون المياه الموجودة في التجمع

معدل التدفق )م3/يوم( غير صالح للشرب اسم عين الماء

110 غير صالحة للشرب عين البلد

60 غير صالحة للشرب عين جدور

55 غير صالحة للشرب عين مرينا

- غير صالحة للشرب عين الكسيح

- غير صالحة للشرب عين لبويرة 

هنــاك حاجــة إلــى إعــادة تأهيــل شــبكة الميــاه الداخليــة القائمــة وإنشــاء شــبكات جديــدة ناقلــة وموزعــة وتوفيــر مصــادر 
بديلــة مــن خــلال إنشــاء خــزان ميــاه واســتغلال المــوارد الطبيعيــة كالآبــار والعيــون والينابيــع .
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أهم المشاكل المتعلقة بالمياه في التجمع.

انقطاع في المياه المزودة من خلال الشبكة في فصل الصيف خاصة.	 
 قدم شبكة المياه والحاجة إلى تأهيلها.	 
 وجود مناطق غير مخدومة بشبكات المياه.	 
 تراكم الديون على المواطنين.	 
ارتفاع أسعار شراء المياه من خلال صهاريج المياه.	 
عيون المياه الموجودة غير صالحة للشرب.	 

الكهرباء

نشــئت ســنة 1976م والتــي تغطــي حوالــي 
ُ
يعتمــد الســكان فــي حصولهــم علــى الطاقــة علــى شــبكة الكهربــاء التــي أ

ــدث مــن الريــاح أو  ــي تح ــات الت ــى مــدار ال 24 ســاعه عــدا الانقطاع ــر الكهربــاء عل 90% مــن البيــوت فــي التجمــع، تتوف
ــي 1,5  ــاء حوال ــهري للكهرب ــتهلاك الش ــغ الاس ــة، يبل ــتوى المحافظ ــى مس ــي عل ــار الكهربائ ــي التي ــام ف ــاع الع الانقط
مليــون كيلــو واط، كمــا يبلــغ ســعر الشــراء للكيلــو وط مــن المصــدر للبلديــة 44 أغــورة, ويبــاع للمواطــن 56 اغــورة. 
وفيمــا يتعلــق بإنــارة الطــرق تغطــي 80% مــن المنطقــة الجغرافيــة، وتصــل نســبه الفاقــد فــي شــبكه الكهربــاء الــى 

ــع. ــي التجم ــاء ف ــة بالكهرب ــات المتعلق ــم البيان ــتعرض أه ــي يس ــدول التال ــي 35%.الج حوال

جدول رقم  6:  أهم البيانات المتعلقة بالكهرباء في التجمع

90% نسبة التغطية الجغرافية

24 مدة التغطية الزمنية/ساعة

%100 قطرية مصدر الكهرباء

1.5 مليون كيلو واط  كمية الاستهلاك الشهري

1.5 مليون كيلو واط الاحتياج الفعلي الحالي

1976 سنة الإنشاء

44 اغورة سعر شراء الكيلو واط من المصدر

56 اغورة سعر بيع الكيلو واط للمستهلك

80% نسبة تغطية الشوارع المعبدة

35%  نسبة الفاقد في الكهرباء

أهم المشاكل المتعلقة بالكهرباء:

ضعف في التيار الكهربائي في بعض المناطق.	 

ارتفاع نسبة الفاقد حيث تبلغ %35.	 

الازدياد السكاني وانتشاره بشكل عشوائي والحاجة لتوسيع شبكة الكهرباء.	 

قدم في جزء من الشبكة والحاجة إلى تأهيلها.	 
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الصرف الصحي 

لا يتوفــر فــي البلــدة شــبكة صــرف صحــي حيــث تعتمــد البلــدة بنســبة 98% علــى الحفــر الامتصاصيــة، وهــو مــا يتســبب 
بارتفــاع نســبة التلــوث فــي الميــاه الجوفيــة، وقــد تســبب ذلــك فــي  توقــف اســتخدام مــا يزيــد عــن 450 بئــر جمــع ميــاه 
بفعــل تلوثهــا، عــدا عــن ارتفــاع تكلفــة نضــح الحفــر الامتصاصيــة والــذي يبلــغ قرابــة 100 شــيكل، يتــم التخلــص مــن 
ــح  ــار الروائ ــؤدي لانتش ــا ي ــم مم ــد حوالــي 5 ك ــي تبع ــاعات، والت ــي المفتوحــة الزراعيــة والمش ــي الأراض ــة ف ــاه العادم المي

والحشــرات وتلــوث البيئــة.

أهم مشاكل الصرف الصحي

عدم توفر شبكة صرف صحي.	 

تلوث مياه الآبار، والمياه الجوفية.	 

انتشار الحشرات والروائح الكريهة.	 

مصدر أوبئة.	 

النفايات

تقــوم الهيئــة المحليــة  بجمــع نفايــات التجمــع بواســطة  ســيارة خاصــة تعمــل يوميًــا طــول الشــهر بمعــدل 8 ســاعات. 
تفتقــر البلــدة إلــى وجــود عــدد كافٍ مــن الحاويــات حيــث يوجــد 150 حاويــة، وهنــاك حاجــة لأكثــر مــن 100 حاويــة. تبلــغ 
ــب  ــات بمك ــن النفاي ــص م ــم التخل ــهريًا، ويت ــيكل ش ــع 16 ش ــي التجم ــر ف ــا الأس ــي تتحمله ــات الت ــع النفاي ــة جم تكلف

عشــوائي تابــع للتجمــع.

الطرق والمواصلات

يبلــغ طــول شــبكة الطــرق الداخليــة فــي البلــدة حوالــي 38كــم معبــدة، 26كــم منهــا بحالــة جيــدة، و 12كــم بحاجــة إلــى 
صيانــة، إضافــة الــى وجــود طــرق زراعيــة بطــول 16كــم معبــدة، ولكنهــا بحاجــة إلــى صيانــة، و2كــم مفتوحــة ويوجــد 
فيهــا )بســكورس(. كمــا يربــط التجمــع شــبكة مــن الطــرق مــع القــرى والتجمعــات المحيطــة، والتــي تشــمل طريــق 
صوريــف- بيــت أمــر بطــول 3كــم وبيــت أمر-حلحــول« بطــول 4 كــم. الجــدول التالــي يســتعرض أهــم البيانــات الخاصــة 

بشــبكة الطــرق فــي التجمــع.

جدول رقم  7:  أهم البيانات الخاصة بشبكة الطرق في التجمع

شبكة الطرق الداخلية:

مفتوحة )كم( معبد )كم( نوع الطريق

لا يوجد يوجد بيس كورس بحاجة إلى صيانة بحالة جيدة

0 0 12 26 طرق داخلية

0 2 16 0 طرق زراعية

شبكة الطرق الرابطة مع المحيط:

0 0 0 3 بيت امر_ صوريف

0 0 4 0 بيت امر_ حلحول
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يتوفــر خــط ســرفيس خارجــي فــي التجمــع يعمــل عليــه 15 مركبــة، إضافــة الــى 5 باصــات، تربــط البلــدة بمدينــة الخليــل، 
ــى  ــدة وإل ــل البل ــم داخ ــي تنقله ــن ف ــا المواطني ــد عليه ــة يعتم ــة عمومي ــل رخص ــيارة لا تحم ــي 30 س ــد حوال ــا يوج كم
ــار  ــف انتظ ــة مواق ــدم كفاي ــة، وع ــات العمومي ــع للمركب ــود مجم ــدم وج ــن ع ــدة م ــي البل ــل. تعان ــس الخلي ــارع الرئي الش

الــركاب، إضافــة إلــى وجــود ســيارات غيــر قانونيــة داخــل البلــدة.

وتجــدر الإشــارة هنــا إلــى عــدم مواءمــة المواصــلات لــذوي الاعاقــة. وصعوبــة قبــول الســائقين لــذوي الإعاقــة عنــد 
لقضــاء  الذهــاب  عــدم  إلــى  الإعاقــة  ذوي  الاشــخاص  مــن  الكثيــر  يدفــع  مــا  وهــو  العامــة،  المواصــلات  اســتخدام 
ــة  ــرة خاص ــيارات أج ــتئجار س ــون باس ــل يقوم ــرون للتنق ــا يضط ــدر، وعندم ــا ن ــدة إلا م ــن البل ــون م ــلا يخرج ــم، ف احتياجاته

وهــو مــا يكلفهــم مبالــغ طائلــة.

ــف  ــن يتكل ــي حي ــرة، ف ــكل م ــيكل ل ــي 11ش ــا حوال ــا وايابً ــل ذهابً ــة الخلي ــى مدين ــن إل ــول المواطني ــة وص ــغ تكلف  تبل
ــيارات  ــا س ــر منه ــي تم ــدات الت ــتثناء البل ــك باس ــاورة، وذل ــدات المج ــرى والبل ــول للق ــيكل للوص ــي 35 ش ــن حوال المواطني
ــط  ــلات ترب ــة موص ــر خدم ــدم توف ــك لع ــول، وذل ــدة حلح ــل بل ــل مث ــة الخلي ــى مدين ــول إل ــاء الوص ــي أثن ــرفيس الخارج الس

ــرى. ــدات الأخ ــدة بالبل البل

أهم المشاكل المتعلقة بالطرق والمواصلات

معارضة المجتمع المحلي لفتح وتوسيع الطرق في بعض المناطق.	 

الملكيات الخاصة التي تحد من تصميم طرق هندسية مستقيمة وبالتالي اعتماد حدود الأراضي.	 
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تنــص مــادة 32 لإتفاقيــة حقــوق الطفــل )رقــم 1( »تعتــرف 

ــتغلال  ــن الإس ــه م ــي حمايت ــل ف ــق الطف ــراف بح ــدول الأط ال

 أو 
ً
الإقتصــادي ومــن أداء أي عمــل يرجــح أن يكــون خطيــرا

 بصحــة 
ً
أن يمثــل إعاقــة لتعليــم الطفــل، أو أن يكــون ضــارا

أو  المعنــوي،  أو  العقلــي،  أو  البدنــي،  بنمــوه  أو  الطفــل 

الروحــي«.

لجنســين ا كلا  مــن  قــة  عا لإ ا ي  و لــذ عــي  نو و مل  شــا تعليــم  لــى  إ ل  صــو لو ا  : لــث لثا ا لقســم  ا

علــى  ت  ا شــر لمؤ ا مــن  يبــة  قر لتجمــع  ا فــي  ي  نــو لثا ا و ســي  سا لأ ا لتعليــم  ا ت  ا شــر مؤ  3 , 1
. ــي طن لو ا ى  ــتو لمس ا

يوجــد 14 مدرســة فــي التجمــع منهــا 10 مــدارس حكوميــة2  و4 مــدارس خاصــة، وتشــكل المــدارس الأساســية الغالبيــة 
العظمــى مــن المــدارس حيــث يصــل عددهــا الــى 12 مدرســة، فــي حيــن لا يوجــد ســوى مدرســتين ثانويتيــن مدرســة 
ــاث(  ــور و 2,432 ان ــب )2,165 ذك ــدارس 4,597 طال ــذه الم ــي ه ــلاب ف ــدد الط ــي ع ــغ إجمال ــاث. يبل ــة للإن ــور ومدرس للذك
يتلقــون التعليــم علــى أيــدي 229 معلــم ومعلمــة. وتشــير المؤشــرات الخاصــة بالتعليــم الأساســي والثانــوي فــي 
التجمــع إلــى تقــارب كبيــر فــي مؤشــرات التعليــم علــى مســتوى المــدارس فــي الضفــة الغربيــة، حيــث بلــغ معــدل عــدد 
ــلاب  ــدد الط ــدل ع ــا مع ــة، أم ــة الغربي ــي الضف ــة ب 19,9 ف ــع مقارن ــدارس التجم ــي م ــم ف ــكل معل ــب ل ــلاب 20,1 طال الط
فــي الشــعبة فقــد بلــغ 27,5 مقارنــة ب 26,7 فــي مــدارس الضفــة الغربيــة، كمــا بلــغ عــدد الطــلاب لــكل مرحــاض 37,7 
وحوالــي 61,3 طالــب لــكل مغســلة و38 طالــب لــكل مشــربية، وهــي مؤشــرات قريبــة للمؤشــرات ذات العلاقــة بالمــدارس 

ــة.  ــة الغربي ــتوى الضف ــى مس ــرى عل الأخ

كمــا تبيــن أن هنــاك مدرســة واحــدة فقــط )زهــرة المدائــن الأساســية للبنــات( يوجــد فيهاغرفــة مصــادر، بينمــا لا يوجــد 
ــي  ــدول التال ــوي. الج ــد ترب ــا أي مرش ــد فيه ــدارس لا يوج ــس م ــود خم ــى وج  إل

ً
ــة ــدارس، إضاف ــة الم ــي بقي ــادر ف ــرف مص غ

ــع. ــي التجم ــدارس ف ــية للم ــرات الاساس ــتعرض المؤش يس

  2 هــذه البيانــات تــم الحصــول عليهــا مــن وزارة التربيــة والتعليــم نتيجــة عــدم الحصــول علــى موافقــة للدخــول الــى المــدارس واجــراء المقابــلات 
المطلوبــة
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قــة عا لإ ا ي  و ذ ل  طفــا للأ س  ر ا لمــد ا فــي  ضعيــف  ئمــة  ا مو ى  مســتو  3 , 2

تؤكــد البيانــات المقدمــة مــن وزارة التربيــة والتعليــم أن مــا يزيــد عــن نصــف المــدارس فــي التجمــع ) 8 مــدارس( لا يوجــد 
فيهــا ممــرات مائلــة للأطفــال ذوي الإعاقــة، كمــا أن هنــاك خمــس مــدارس لا يوجــد فيهــا مراحيــض للأطفــال ذوي 
الإعاقــة، هــذا بالإضافــة الــى وجــود مدرســة واحــدة فقــط لديهــا غرفــة مصــادر، وهومــا يجعــل مســتوى مواءمــة المــدارس 
فــي التجمــع وقدرتهــا علــى اســتقبال الأطفــال ذوي الإعاقــة محــدود للغايــة. مــن جهــة أخــرى، أشــارت الهيئــة المحليــة 
فــي التجمــع الــى أن المــدارس فــي التجمــع كافــة، مــا زالــت غيــر موائمــة لاســتقبال الأطفــال ذوي الإعاقــة وتوفيــر بيئــة 

تعليمــة مناســبة لهــم.

كمــا أشــار مــا يزيــد عــن 55% مــن الأســر إلــى عــدم جاهزيــة المــدارس لاســتقبال الأطفــال ذوي الإعاقــة )مســتوى جاهزيــة 
يتــراوح بيــن الســيء والمقبــول( كمــا أشــار حوالــي 59% مــن الأســر إلــى أن حصــول الأطفــال علــى التدريبــات اللازمــة 
لتمكينهــم مــن الحركــة والتنقــل باســتقلالية داخــل البيئــات المدرســية ومــدى تقبــل الطــلاب والهيئــة التدريســية 

ــي: ــدول التال ــلال الج ــن خ ــر م ــا يظه ــو م . وه
ً
ــيئا ــر س ــة يعتب ــل ذو الإعاق للطف

جدول رقم  9: مدى موائمة الجوانب المختلفة مع احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة من وجهة نظر الأهالي  

سيءمقبولجيدجيد  جداممتاز

لاســتقبال  والمــدارس  الروضــة  جاهزيــة  مســتوى 
الإعاقــة. ذوي  الأطفــال 

10.3%10.3%24.1%20.7%34.5%

حصــول الأطفــال علــى التدريبــات اللازمــة لتمكينهــم 
البيئــات  داخــل  باســتقلالية  والتنقــل  الحركــة  مــن 

المدرســية.
10.3%10.3%20.7%17.2%41.4%

وجود معايير قبول تسمح بالتحاق الأطفال ذوي 
الإعاقة بالمدرسة.

10.3%6.9%20.7%24.1%37.9%

تعرض الأطفال للعنف في المجتمع، والمدرسة، 
والأسرة.

7.1%3.6%21.4%21.4%46.4%

%27.6%20.7%27.6%10.3%13.8مدى تقبل المجتمع لوجود طفل ذي إعاقة .

ســهم ر ا مد فــي  لتحتيــة  ا لبنيــة  ا عــن  س  ر ا لمــد ا ب  طــلا و لــي  ها لأ ا ضــا  ر  3 , 3

ــة  ــن مجموع ــم ع ــن رضاه ــوا ع ــلاب أعرب ــة الط ــع أن غالبي ــي التجم ــدارس ف ــلاب الم ــع ط ــت  م ــي أجري ــلات الت ــت المقاب  بين
مــن الجوانــب المتعلقــة  بمدارســهم، لاســيما فيمــا يتعلــق باتســاع الغــرف الصفيــة، وعــدم اكتظاظهــا، ووجــود 
مقاعــد جيــدة ومريحــة، ووجــود ســاحات للعــب والنشــاط، مــع ذلــك، أشــار مــا يزيــد عــن 75% مــن الطــلاب إلــى اعتقادهــم ان 
المراحيــض فــي مدارســهم غيــر نظيفــة، فيمــا أشــار حوالــي 50% منهــم أن عــدد المراحيــض غيــر كافٍ، فــي حيــن أشــار 
مــا يقــارب 30%  مــن الطــلاب إلــى عــدم كفايــة الســاحات المظللــة فــي مدارســهم، وإلــى عــدم قدرتهــم علــى اســتخدام 

الحاســوب او مختبــر العلــوم بصــورة كافيــة. وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول التالــي.
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جدول رقم  10:  تقييم طلاب المدارس لمجموعة من الجوانب الخاصة بمرافق المدرسة

معارض بشدةمعارضموافقموافق تماما
محايد/لا 

اعرف

.%6.%6%26.3%45.0%27.5غرفة الصف واسعة وغير مكتظة.

.%6%4.4%25.6%45.0%24.4المقاعد في الصف جيدة ومريحة.

.%6.%6%7.5%62.5%28.8يوجد في المدرسة ساحات واسعة للعب والنشاط فيها. 

.%6%1.3%28.1%41.3%28.8توجد ساحات مظللة كافية في المدرسة.

%1.9%6.9%42.5%31.3%17.5توجد مراحيض بعدد كافٍ في المدرسة.

%1.9%34.4%41.3%18.1%4.4المراحيض في المدرسة نظيفة.

%5.0%7.5%17.5%61.9%7.5أستطيع استخدام الحاسوب بصورة كافية .

%6.3%2.5%18.1%60.6%12.5نذهب إلى مختبر العلوم ونشاهد تجارب علمية .

أستطيع استعارة كتب وقصص للمطالعة الخارجية 
.

13.1%55.6%13.8%3.8%0%

%15.0%5.0%16.3%51.9%11.9يوجد مكتبة يمكن الجلوس والقراءة فيها.

جريــت المقابــلات معهــا ضمــن إطــار الدراســة عــن رضاهــا عــن مجموعــة مــن 
ُ
مــن جهــة أخــرى، اعربــت غالبيــة الأســر التــي أ

ــزة  ــر أجه ــدارس، وتوف ــة الم ــتوى نظاف ــك: مس ــن ذل ــم وتضم ــا أبناءه ــدرس فيه ــي ي ــدارس الت ــة بالم ــب ذات العلاق الجوان
الحاســوب، ونوعيــة الغــذاء المقــدم فــي المقاصــف، ومســتوى الحدائــق والملاعــب فــي مــدارس أبنائهــم، حيــث تــم تقييم 

هــذه الجوانــب مــن قبــل معظــم الاســر بيــن الممتــاز والجيــد. )جــدول رقــم 11(

جدول رقم  11: تقييم الاهالي لمجموعة من الجوانب المختلفة الخاصة بمدارس أبنائهم

لا اعرفسيءمقبولجيدجيد جدًاممتاز

%1.1%15.1%14.6%23.2%26.5%119.5.مستوى تواصل المدرسة معكم 

%2.3%7.5%17.9%45.1%22.0%25.2. نظافة المدرسة بشكل عام

%3.5%14.0%12.2%24.4%24.4%321.5.. مستوى الارشاد المدرسي وتواصل المرشد معكم

%20.9%2.9%22.1%23.8%23.3%47.0.. توفر أجهزة الحاسوب

%5.8%5.2%43.0%29.7%14.5%51.7. نوعية الغذاء المقدم في المقاصف

%3.5%3.5%30.8%29.1%26.2%67.0. مستوى الحدائق والملاعب في المدارس
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شكل رقم1: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد مرات زيارتهم لمدارس أبنائهم خلال العام الدراسي 2019/2018

شكل رقم 2: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد مرات مشاركتهم في نشاط لمجلس الآباء خلال العام الدراسي 
2019/2018

أكثر من 5 مرات
34.3%

ولا مرة
6.0%

مرة او مرتين
22.9%

من 3 الى 5 مرات
36.7%

أكثر من 5 مرات
1.2%

ولا مرة
65.7%

مرة او مرتين
23.8%

من 3 الى
 5 مرات
9.3%

ــة مي لا ا ــب  نس و ي  ــو ن لثا ا و ــي  س سا لأ ا ــم  لتعلي با ق  ــا لتح لا ا   3 , 4

ــم  ــاق بالتعلي ــة للاتح ــة العمري ــن الفئ ــد –ضم ــل واح ــا طف ــع لديه ــي التجم ــر ف ــن الأس ــة أن  95,8 %م ــج الدراس ــت  نتائ بين
الأساســي او الثانــوي- ملتحــق بالتعليــم، بينمــا تبيــن أن 10,9% مــن الأســر فــي التجمــع  لديهــا طفــل واحــد علــى الأقــل مــن 
كلا الجنســين غيــر ملتحــق بالتعليــم رغــم أن عمــره يقــع ضمــن الفئــة العمريــة للالتحــاق بالتعليــم الأساســي أو الثانــوي، 

مــع الإشــارة الــى أن غالبيــة نســب الذكــور والإنــاث غيــر الملتحقيــن بالتعليــم تتركــز بالتعليــم الثانــوي.

كما أظهرت نتائج المقابلات مع الهيئة المحلية أن نسب الامية في التجمع تصل الى حوالي %2

س ر ا لمــد ا فــي  ل  طفــا للأ ضعيفــة  بعــة  متا   3 , 5

بشــكل عــام، هنــاك تواصــل ضعيــف مــن الاهــل مــع المــدارس التــي يتلقــى أبناءهــم التعليــم فيهــا،  فقــد أشــار حوالــي 
30% مــن الأســر فــي التجمــع أنهــم إمــا لــم يقومــوا بزيــارة مــدارس ابنائهــم أبــدًا أو قامــوا بزيارتهــا مــرة أو مرتيــن خــلال العام 
ــتدعائهم  ــم للمدرســة كان إمــا بســبب اس ــبب زيارته ــن الأســر إلــى أن س الدراســي 2019/2018، كمــا أشــار حوالــي 72% م
مــن إدارة المدرســة، لمناقشــة شــؤون التعليــم والمدرســة )شــكل رقــم 1(، أو أنهــم توجهــوا للمدرســة للاستفســار عــن 
ــطة أو  ــي أنش ــدًا ف ــارك أب ــم تش ــر )65,7%( ل ــة الأس ــى أن غالبي ــا إل

ً
ــن ايض ــا تبي ــلوكي. كم ــي والس ــم الأكاديم أداء أبنائه

اجتماعــات خاصــة بمجلــس الآبــاء خــلال العــام الدراســي 2019/2018 )شــكل رقــم 2(
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صيــة  خصو س  و ر د علــى  ن  يحصلــو ل  طفــا أ يهــا  لد ســر  لأ ا بــع  ر  3 , 6
ــزت  ــث ترك ــة، حي ــى دروس خصوصي ــون عل ــم يحصل ــدارس أن أبناءه ــي الم ــال ف ــا أطف ــي لديه ــر الت ــن الأس ــاد 25% م أف
الــدروس الخصوصيــة علــى مــادة الرياضيــات بنســبة 90% واللغــة الانجليزيــة بنســبة 91%، تلتهمــا اللغــة العربيــة  %41 
مــن الاســر والفيزيــاء بنســبة 21% مــن الأســر، وقــد ذكــرت هــذه الأســر إلــى أن الــدروس الخصوصيــة التــي يحصــل عليهــا 

ــم. ــي لأبنائه ــين الأداء الأكاديم ــي تحس ــاهمت ف ــم س أبناءه

ة لمبكــر ا لــة  لطفو ا تعليــم   3 , 7

ــاث و175  ــم 196 إن ــلًا منه ــا 371 طف ــق به ــر يلتح ــت أم ــدة بي ــي بل ــال ف ــاض أطف ــع ري ــود تس ــة وج ــج الدراس ــفت  نتائ كش
ــدد  ــدل ع ــغ مع ــن بل ــي حي ــة 15,5، ف ــكل مربي ــلاب ل ــدد الط ــغ ع ــث بل ــة، حي ــدي 24 مربي ــى أي ــم عل ــون التعلي ــور يتلق ذك
ــق  ــا يتعل ــة(، وفيم ــى صيان ــة إل ــرف بحاج ــاك 10 غ ــا أن هن

ً
ــن أيض ــد تبي ــل )وق ــة 16,9 طف ــرف الصفي ــي الغ ــلاب ف الط

بالمؤشــرات الأخــرى فقــد تبيــن أن هنــاك مشــربية لــكل 23,2 طفــل، ومغســلة لــكل 28,5 طفــل، ومرحــاض لــكل 20,6 
طفــل، وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول ادنــاه.  

جدول رقم  12:  البيانات الرئيسة الخاصة برياض الأطفال الموجودة في التجمع

طفل/

مرحاض

طفل/

مغسلة

طفل/

مشربية

طفل/

غرفة

طفل/

مربية

عدد 
الاطفال

عدد 
الغرف

عدد 
المربيات

اسم الروضة 

32.5 32.5 0.0 21.7 13.0 65 3 5 روضه غصن الزينون

36.0 36.0 36.0 18.0 18.0 36 2 2 روضة ملائكة الرحمة

45.0 45.0 22.5 22.5 15.0 45 2 3 روضة سبونج بوب

25.0 25.0 8.3 12.5 12.5 25 2 2 روضه طيور الجنه

5.0 15.0 0.0 5.0 7.5 15 3 2 روضة بيت زعته

11.7 35.0 11.7 17.5 17.5 35 2 2 روضه جمعية بيت أمر

27.5 27.5 55.0 18.3 18.3 55 3 3 روضة أحلى عالم

10.0 10.0 10.0 10.0 20.0 20 2 1 روضة المنار 

25.0 37.5 18.8 25.0 18.8 75 3 4 روضة هاي كيدز

20.6 28.5 2,32 16.9 15.5 371 22 24 المجموع

مــن جهــة أخــرى، أظهــرت النتائــج وجــود 13 طفــلًا مــن ذوي الإعاقــة يتلقــون التعليــم فــي ريــاض الاطفــال مــن أصــل 371 
ــا أن ريــاض الأطفــال فــي التجمــع غيــر 

ً
طفــل يتلقــون التعليــم المبكــر فــي ريــاض الاطفــال، كمــا أظهــرت النتائــج أيض

ــدم  ــي، وع ــة، والمبان ــدات الصحي ــة الوح ــدم موائم ــك ع ــن ذل ــة، ويتضم ــال ذوي الاعاق ــج الاطف ــتقبال ودم ــة لاس موائم
وجــود مناهــج تتــلاءم مــع طبيعــة إعاقــة الأطفــال، وعــدم توفــر وســيلة مواصــلات مجهــزة لنقــل الأطفــال ذوي الإعاقة.
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% 52.8=0

% 36.1=1

=+2
% 11.1 

جدول رقم 13: مؤشرات خاصة بالأطفال ذوي الإعاقة على مستوى رياض الاطفال في التجمع

توفر وسيلة 
مواصلات مجهزة 

لنقل الأطفال ذوي 
الإعاقة

مواءمة 
الوحدات 
الصحية

مواءمة 
المباني

وجود أدوات 
مساندة

مناهج تتلاءم 
مع الأطفال ذوي 

الإعاقة

عدد الأطفال 
ذوي الإعاقة 

إسم الروضة 

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 1 روضه غصن الزينون

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 0 روضة ملائكة الرحمة

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 0 روضة سبونج بوب

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 5 روضه طيور الجنه

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 1 روضة بيت زعته

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 1 روضه جمعية بيت أمر

لا يوجد غير موائمة
موائمة 

جزئيا 
لا يوجد لا يوجد 0 روضة أحلى عالم

لا يوجد غير موائمة غير موائمة لا يوجد لا يوجد 0 روضة المنار 

لا يوجد غير موائمة
موائمة 

جزئيا 
لا يوجد لا يوجد 5 روضة هاي كيدز

كمــا اتضــح مــن المقابــلات غيــاب معرفــة المربيــات فــي ريــاض الأطفــال بالتشــريعات والقوانيــن الخاصــة بالأشــخاص 
ذوي الإعاقــة وحقوقهــم، وكذلــك فــإن المربيــات اللاتــي يعملــن فــي ريــاض الأطفــال كافــة، لــم يســبق لهــن أن شــاركن 
ــخاص ذوي الإعاقــة وحقوقهــم خــلال  ــدورات تدريبيــة، أو ورشــات عمــل تتعلــق بالتشــريعات والقوانيــن الخاصــة بالأش ب

الأعــوام الثلاثــة الماضيــة.

بلغــت معــدلات التحــاق الأطفــال بالتعليــم المبكــر فــي التجمــع حوالــي 46,2% حيــث أن 52,8% مــن الأســر فــي بلــدة بيــت 
أمــر لديهــم طفــل واحــد علــى الأقــل فــي ســن التعليــم المبكــر غيــر ملتحــق بالتعليــم وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الشــكل 

رقــم 3.

شكل رقم 3: عدد أفراد الأسرة غير الملتحقين برياض الأطفال والذين يقعون ضمن الفئة العمرية للالتحاق 
)العمر بين 59-36 شهر(
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لــي لعا ا لتعليــم  با ق  لتحــا لا ا  3 , 8

بخصــوص الالتحــاق بالتعليــم العالــي فقــد أظهــرت النتائــج أن 53,6% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا شــخص واحــد علــى 
الاقــل ملتحــق بكليــات المجتمــع المتوســطة او الجامعــات، وأن 16,1% مــن الأســر لديهــا اثنيــن أو أكثــر مــن أفــراد الاســرة 
ــون  ــراد يلتحق ــا أف ــع لديه ــي التجم ــر ف ــن الأس ــا ان 13,7% م

ً
ــن أيض ــا تبي ــط.  كم ــي أو المتوس ــم العال ــن بالتعلي ملتحقي

بالتعليــم المهنــي.

شكل رقم 4: التوزيع النسبي للأسر حسب عدد أفراد الأسرة الملتحقين بالتعليم العالي او المتوسط

ة ســر لأ ن فــي ا هقــو ا لمر ا ل  طفــا لأ ا  3 , 9

اتضــح مــن نتائــج الدراســة أن 73,3% مــن الأســر فــي التجمــع لديهــا اطفــال تقــع أعمارهــم ضمــن الفئــة العمريــة بيــن 12-
17 عــام، وأشــارت الأســر الــى مجموعــة مــن القضايــا المرتبطــة بأبنائهــم المراهقيــن خاصــة الذكــور منهــم وتضمــن ذلــك 
بشــكل أساســي: إضاعــة أوقــات طويلــة علــى الإنترنــت وتحديــدًا علــى وســائل التواصــل الإجتماعــي، إضافــة الــى تراجــع 
المســتوى الأكاديمــي، والتأخــر عــن الــدوام المدرســي، والتقليــل مــن احتــرام الوالديــن، وفيمــا يتعلــق بالإنــاث فقــد كانــت 

أهــم قضيــة هــي إضاعــة أوقــات طويلــة علــى الإنترنــت كمــا يظهــر مــن خــلال الشــكل 5 و6. 

شكل رقم 5:القضايا المرتبطة بالمراهقين الذكور

% 46.4=0

% 37.5 =1

=+2
% 16.1 

%14,4

%31,7

%3,3
%7,7

%2,9
%7,4%7,4

%10,6

تراجع مستوى 
الأكاديمي

غياب عن 
المدرسة

التأخر عن الدوام 
المدرسي

التقليل من 
احترام الوالدين

إضاعة وقت 
طويل على 

الانترنت

العنف الألفاظ النابية  التدخين
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مشاكل 
سلوكية

إضاعة وقت طويل
 على الانترنت

%6,0

%10,0

%5,0

%3,0

%1,0%1,0

%14,7

الغياب عن 
المدرسة

تراجع مستوى 
الأكاديمي

التأخر عن الدوام 
المدرسي

مشاكل صحية التقليل من 
احترام الوالدين

شكل رقم 6:  القضايا المرتبطة بالمراهقات الإناث
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صحــي ى  مســتو علــى  بأ لتمتــع  ا فــي  لطفــل  ا حــق   : بــع ا لر ا لقســم  ا

ــع لتجم ا ــي  ف ــة  لصحي ا ت  ــا م لخد ا   4 , 1

يعتمــد الســكان البلــدة فــي تلقــي الخدمــات الصحيــة علــى العيــادة الصحيــة الحكوميــة التــي تعمــل خمســة أيــام فــي 
ــام،  ــب ع ــل للط ــام العم ــن أي ــان م ــص يوم ــث يُخص ــن )8:00- 14:00(، حي ــمي م ــدوام الرس ــاعات ال ــن س ــبوع ضم الأس
ويومــان للأمومــة والطفولــة، والتــي تتضمــن تســجيل الأطفــال الجــدد، وتقديــم الطعومــات والتحصينــات اللازمــة 
للأطفــال، كمــا يخصــص يــوم متابعــة اللحوامــل، كمــا يوجــد فــي البلــدة مركــز إســعاف وطــوارئ تابــع للهــلال الأحمــر 
يضــم ســيارة إســعاف تقــدم خدمــة الرعايــة الأوليــة والتحويــل إلــى المستشــفى. تبيــن مــن المقابــلات مــع المســؤولين 
فــي التجمــع أن الخدمــات التــي تقــدم مــن العيــادة الصحيــة الحكوميــة غيــر كافيــة وتحتــاج إلــى تطويــر لاســيما فيمــا 
يتعلــق بعــدد العيــادات والأطبــاء وتخصيــص أيــام أكثــر للطــب العــام. إضافــة إلــى الخدمــات الطبيــه المتوقــرة مــن خــلال 

العيــادة الحكوميــة تقــدم الخدمــات النســائية، والطــب العــام، والاســنان، مــن خــلال جمعيــة بيــت أمــر.

 كمــا تجــدر الإشــارة إلــى وجــود عــدد مــن العيــادات الصحيــة الخاصــة كعيــادات الأســنان، ومركــز تصويــر للأشــعة 
ومختبــرات، وعيــادات تخصصيــة فــي مجــالات شــتى.

ــدم  ــث يق ــدة، حي ــي البل ــي ف ــكل أساس ــات بش ــذه الخدم ــة ه ــادة الحكومي ــر العي ــال: توف ــة للأطف ــات التخصصي الخدم
الطبيــب العــام الخدمــات الطبيــة بمعــدل يــوم فــي الأســبوع للأطفــال. كمــا يحصــل الاطفــال علــى الطعومــات 
 إلــى الفحوصــات المخبريــة اللازمــة مــن خــلال العيــادة الحكوميــة. كمــا يتوجــه بعــض المواطنيــن 

ً
والتحصينــات، إضافــة

ــف. ــدة صوري ــى بل ــال إل ــة للأطف ــة المتخصص ــات الطبي ــى الخدم ــول عل للحص

وبالصــدد ذاتــه لا بــد مــن التنويــه إلــى عــدم توفــر خدمــات صحيــة خاصــة بالأطفــال ذوي الإعاقــة فــي البلــدة وإنمــا يتلقون 
 مــع ذلــك، فــإن العمــل جــاري لتطويــر مركــز الشــيخة فاطمــة لتأهيــل المعاقيــن 

ً
الخدمــات المقدمــة للمواطنيــن كافــة

وهــو المركــز الوحيــد مــن نوعــه علــى مســتوى المنطقــة تحــت إشــراف بلديــة بيــت أمــر بمنحــة مــن الأميــرة فاطمــة بنــت 
مبــارك ويتوقــع أنً  يســتقطب هــذا المركــز أعــدادا كبيــرة مــن الاطفــال والاشــخاص ذوي الإعاقــة علــى مســتوى الوطــن 

عنــد تشــغيله.

ــد،  ــرة، جل ــف حنج ــالات مثــل اذن ان ــدة مج ــي ع ــة ف ــة متخصص ــات طبي ــع خدم ــي التجم ــر ف ــة: يتوف ــادات التخصصي العي
عظــام، مســالك بوليــة، اضافــه الــى اطبــاء الاســنان ولكــن الخدمــات الطبيــة المتخصصــة غيــر منتظمــة فــي التجمــع. 
كمــا أن معظــم هــذه الخدمــات تقــدم فــي الفتــرة المســائية، ولذلــك فــإن نســبة كبيــرة مــن المواطنيــن يتوجهــون الــى 

بلــده صوريــف، حلحــول، الخليــل، حيــث يوجــد فيهــا العديــد مــن الاطبــاء الاخصائييــن.

مســتوى توفــر الادويــة: يوجــد فــي البلــدة خمــس صيدليــات توفــر الأدويــة بشــكل منتظــم، إضافــه الــى الأدويــة التــي 
يحصــل عليهــا المواطنيــن مــن خــلال العيــادة الحكوميــة التــي تقــدم الأدويــة الشــهرية والمكمــلات الغذائيــة للحوامــل 

ومــا يتــم وصفــه مــن قبــل الطبيــب العــام الموجــود فــي العيــادة الحكوميــة.

الفحوصــات المخبريــة الموجــودة: يوجــد فــي البلــدة 3 مختبــرات تقــدم الخدمــات المخبريــة المختلفــة علــى مــدار 12 ســاعة 
فــي اليــوم. 

الطعومــات والتحصينــات: توفــر العيــادة الحكوميــة كافــة الطعومــات والتحصينــات المطلوبــة للأطفــال كمــا يوجــد 
 Hepatitis)طعــم التهــاب الكبــد فصيلــة)ب ،BCGبرنامــج محــدد للجرعــات الخاصــة بــكل تحصيــن منهــا )طعــم الســل
B Vaccine” ,« طعــم شــلل الأطفــال بالإبــرة )الحقــن، مطعــوم المســتدمية، الطعــم الثلاثــي DTPيقــي مــن الدفتيريــا 

والكــزاز والســعال الديكــي طعــم المكــورات الرئويــة«، الحصبــة والحصبــة الألمانيــة والنــكاف ,...الــخ.

وقــد أشــارت المقابــلات التــي تــم اجراءهــا فــي إطــار الدراســة الــى أن مــا يزيــد عــن نصــف الاســر التــي تــم مقابلتهــا تعتقــد 
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ــو  ــة، وه ــدة مقبول  أو جي
ً
ــدا ــدة ج ــا جي ــي إم ــن ه ــال او للبالغي ــواء للأطف ــع س ــي التجم ــرة ف ــة المتوف ــات الصحي ان الخدم

ــن  ــتوى م ــس المس ــى نف ــت عل ــي حصل ــا الت ــول اليه ــهولة الوص ــة وس ــز الصحي ــع المراك ــى موق  عل
ً
ــا ــق ايض ــا ينطب م

.
ً
ــيئا ــر س ــفى يعتب ــول للمستش ــدر للوص ــت المق ــر ان الوق ــن الاس ــن 32% م ــد ع ــا يزي ــار م ــا اش ــم، بينم التقيي

جدول رقم  14:  تقييم الاسر لمجموعة من الجوانب المتعلقة بالخدمات الصحية 

سيءمقبولجيدجيد جداممتاز
غير 

موجود
لا اعرف

%0.5%0.5%7.0%43.2%31.4%16.2%11.1.طبيعة الخدمات الصحية المتوفرة في التجمع

%0.5%0.5%5.4%41.6%31.3%16.8%23.8.موقع المراكز الصحية وسهولة الوصول إليها

%1.1%0.5%4.3%43.8%33.5%15.1%31.6.تكلفة الحصول على الخدمات الصحية 

%0.5%2.2%29.7%49.7%14.1%2.7%41.1.الوقت المقدر للوصول إلى أقرب مستشفى  

5.توفر خدمات الصحة الإنجابية الشاملة 
والكافية للنساء،  وتحديدًا الرعاية خلال الحمل 

والولادة وما بعد الولادة
1.1%18.5%21.2%44.6%13.0%0.5%0.5%

%1.5%0.5%7.6%38.9%31.9%17.8%61.6.الطواقم الطبية المتوفرة في التجمع

%1.0%1.1%4.9%43.8%34.6%13.0%71.6.جودة الخدمة المقدمة 

%1.5%0.5%7.0%41.1%23.2%24.3%82.2.طريقة التعامل مع المرضى 

%0.5%0.5%5.4%35.1%27.6%28.6%92.2.الخدمات الصحية المقدمة للأطفال

%0.5%0.5%4.9%31.4%22.7%35.1%103.8.توفر التحصينات /الطعومات ضد الأمراض 

قــة عا لإ ا ي  و ذ ل  طفــا للأ لصحيــة  ا ت  مــا لخد ا ب  غيــا   4 , 2

أمــا بالنســبة لتقييــم الأســر لمســتوى الخدمــات الصحيــة المقدمــة للأطفــال ذوي الإعاقــة، فقــد أشــارت الأســر كافــة أن 
الخدمــات المختلفــة المقدمــة للأطفــال ذوي الاعاقــة هــي إمــا خدمــات ســيئة أو غيــر موجــودة وقــد تضمــن ذلــك بالتحديــد 

مــا يلــي: 

وجود خدمات صحية متخصصة للأطفال ذوي الإعاقة 	 

خدمات الرعاية الصحية الأولية المرتبطة بالاكتشاف المبكر للإعاقة	 

وجود الطواقم المتخصصة والمهنية في قضايا الإعاقة	 

امكانية التشخيص لنوع ودرجة الإعاقة على مستوى المركز الطبي	 

مستوى توفر الخدمات الصحية	 

إمكانية الوصول إلى الخدمات الصحية	 

وجود بروتوكول تشخيص للإعاقات المختلفة	 

وجود سيارات مهيأة لنقل الأطفال ذوي الإعاقة في المراكز الصحية	 

وجود الأدوية والأدوات المساندة للأطفال ذوي الإعاقة  	 

خدمات الدعم والإرشاد والصحة النفسية للأطفال ذوي الإعاقة	 
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جدول رقم 15:  تقييم الأسر لمستوى الخدمات الصحية المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة

لا اعرفغير موجودسيءمقبولجيدجيد  جدا

1.وجود خدمات صحية متخصصة للأطفال ذوي الاعاقة، 
)خدمات التأهيل مثلا(

0%3.3%10.0%20.0%66.7%0%

2.خدمات الرعاية الصحية الأولية المرتبطة بالاكتشاف 
المبكر للإعاقة

6.7%16.7%20.0%56.7%0%0%

%0%0%66.7%20.0%10.0%33.3.وجود الطواقم المتخصصة والمهنية في قضايا الإعاقة

4.وجود فحوصات طبية ومنتظمة مخصصة للأطفال 
ذوي الإعاقة 

3.3%13.3%23.3%60.0%0%0%

5.إمكانية التشخيص لنوع ودرجة الإعاقة على مستوى 
المركز الطبي

3.3%3.3%10.0%16.7%66.7%0%

%0%63.3%20.0%10.0%0%66.7.مستوى توفر الخدمات الصحية

%0%62.1%24.1%6.9%3.4%73.4.إمكانية الوصول إلى الخدمات الصحية

%10.0%66.7%13.3%6.7%3.3%80.وجود بروتوكول تشخيص للإعاقات المختلفة

9.وجود سيارات مهيأة لنقل الاطفال ذوي الاعاقة في 
المراكز الصحية

0%3.3%6.7%13.3%76.7%0%

%0%70.0%16.7%6.7%3.3%103.3.وجود الأوية والأدوات المساندة للأطفال ذوي الإعاقة  

11.خدمات الدعم، والإرشاد، والصحة النفسية للأطفال ذوي 
الإعاقة

0%3.3%10.0%16.7%70.0%0%

ــن ذوي الإعاقــة عــن كيفيــة تغطيــة التكاليــف الخاصــة بأطفالهــم والتــي  وعنــد ســؤال الأســر التــي لديهــا أطفــال م
تتعلــق بالأدويــة اللازمــة للعــلاج، والأدوات المســاندة، والخدمــات الصحيــة والمتخصصــة، وخدمــات التشــخيص، أفــادت 

غالبيــة الأســر أنهــا تقــوم بتغطيــة هــذه التكاليــف علــى حســابها الخــاص وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول التالــي.

جدول رقم  16:  كيفية تغطية التكاليف الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة

على حسابكم 
الخاص

من خلال 
المساعدات

على حسابكم الخاص 
والمساعدات

المجموع

100%%0%3.3%196.7.الادوية اللازمة للعلاج

100%%3.4%6.9%289.7.الادوات المساندة )كرسي متحرك، سماعات....(

100%%3.4%6.9%389.7.الخدمات الصحية بشكل عام )الفحوصات الدورية ...(

: علاج طبيعي، علاج 
ً

4.الخدمات المتخصصة )مثلا
100%%3.4%6.9%89.7وظيفي ..(

100%%0%3.4%596.6.خدمات التشخيص 

6.تكاليف المواصلات الخاصة بالوصول للخدمات 
100%%0%3.3%96.7الصحية 

كشــفت نتائــج المقابــلات مــع الأســر عــن وجــود مشــاكل صحيــة لــدى بعــض الأطفــال، فقــد ذكــر 4,9% مــن الأســر الــى 
وجــود طفــل فــي الاســرة يعانــي مــن نقــص الــوزن، فــي حيــن أشــار1% مــن الأســر إلــى وجــود طفــل يعانــي مــن فقــر الــدم، 

ــا الــى وجــود أطفــال مدخنيــن داخــل الأســرة.
ً

كمــا أشــار 7% مــن الأســر أيض
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عدم موائمة العديد 
من المراكز الصحية 

لتقديم الخدمات  
للاطفال ذوي الاعاقة

الخدمات بعيدة 
عن أماكن سكن 

الاطفال ذوي 
الاعاقة

%80

%70

%50

%40

%60

%50

%60

عدم توفر 
بعض الأدوية

طول الانتظار 
للحصول على 

الخدمة

عدم توفر خدمات 
التشخيص

غياب بعض 
التخصصات 

المتعلقة بحالة 
الطفل ذوي الاعاقة

عدم توافر الادوات 
المساندة التي 

يحتاجها الاطفال 
ذوي الاعاقة

معوقات تحد من وصول الأطفال إلى الخدمات الصحية المقدمة من وزارة الصحة  4,3

ذكــر حوالــي 40% مــن الأســر فــي التجمــع أن هنــاك  معوقــات تتعلــق بالحصــول على الخدمــات المقدمــة مــن وزارة الصحة، 
حيــث تركــزت هــذه المعوقــات مــن وجهــة نظــر غالبيــة الأســر علــى طــول الانتظــار للحصــول علــى الخدمــة، وعــدم توفــر 
خدمــات التشــخيص فــي بعــض الأحيــان، وعــدم توفــر بعــض الادوية،غيــاب بعــض التخصصــات المتعلقــة بحالــة الطفل 
ذو الاعاقــة إضافــة إلــى عــدم مواءمــة بعــض المراكــز بمــا يتناســب وخدمــات الأطفــال ذوي الإعاقــة واحتياجاتهــم، عــدم 
توفــر الادوات المســاندة التــي يحتاجهــا الأطفــال ذوي الإعاقــة هــذا عــدا عــن أن بعــض الخدمــات بعيــدة عــن أماكــن ســكن 

الأطفــال ذوي الإعاقــة. الشــكل التالــي يســتعرض نتائــج الدراســة المتعلقــة بهــذا الموضــوع.

شكل رقم 7:  التوزيع النسبي للأسر التي تواجه معيقات في الوصول الى الخدمات المقدمة من قبل وزارة الصحة حسب طبيعة 
المعيقات التي تواجههم
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كة ر لمشــا ا و فيــه  لتر ا و فــة  قا
ّ

لث ا فــي  لطفــل  ا حــق   : مــس لخا ا لقســم  ا

ل ــا طف للأ ــة  جه لمو ا ــطة  نش لأ ا و ــج  م ا لبر ا ب  ــا غي   5 , 1

تقــوم   )2021-2018( للاعــوام  محليــة  اســتراتيجية  خطــة  بإعــداد  المحلــي  الحكــم  وزارة  بإشــراف  البلديــة  قامــت 
، لــم تحتــوي الخطــة التنمويــة للهيئــة المحليــة علــى مشــاريع تتعلــق بالأطفــال والأطفــال ذوي 

ً
بتحديثهــا ســنويا

الإعاقــة واقتصــرت علــى مشــاريع تطويــر وتأهيــل المركــز الصحــي مــن خــلال توفيــر العيــادات المتخصصــة، وتطويــر 
وتحســين البيئــة التعليميــة مــن خــلال إنشــاء مــدارس جديــدة، وعمــل صيانــة لللمــدارس القائمــة والمرافــق التابعــة لهــا، 

ــر. ــر مباش ــكل غي ــال بش ــدم الاطف ــي تخ والت

ــة  ــة المحلي ــر دور الهيئ ــر، ويقتص ــكل مباش ــال بش ــة للأطف ــه وموجه ــج مخصص ــة برام ــة المحلي ــدى الهيئ ــد ل لا يوج
بالعمــل كمظلــة للبرامــج الموجهــة للأطفــال، إضافــة إلــى الــدور الــذي تتحملــه الهيئــة المحليــة للتنســيق بينهــا وبيــن 
المؤسســات التــي تعمــل مــع الأطفــال مثــل: جمعيــة إغاثــه أطفــال فلســطين، ولجــان العمــل الصحــي ومؤسســة الكتاب 

المقــدس.

يوجــد فــي التجمــع مجموعــة مــن المؤسســات التــي تقــدم الرعايــة والدعــم للأشــخاص ذوي الإعاقــة بمــا فــي ذلــك 
الاطفــال ويتضمــن ذلــك بشــكل خــاص جمعيــه بيــت أمــر للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وجمعيــه بيــت أمــر الخيريــة، جمعيــة 

ــال. ــطة للاطف ــات والانش ــن الخدم ــة م ــت مجموع ــذه المؤسس ــدم ه ــث تق ــام حي ــة الايت رعاي

الجــدول التالــي يســتعرض المؤسســات الموجــودة فــي التجمــع والــذي يشــير إلــى أن الغالبيــة العظمــى مــن المؤسســات لا 
توجــه برامجهــا وأنشــطتها نحــو الأطفــال أو الأطفــال ذوي الإعاقــة.

جدول 17: المؤسسات الموجودة في البلدة ومجال عملها

معلومات عن المؤسسةالأنشطة الرئيسيةاسم المؤسسة

تأسس سنة 1992 لديه هيئة ادارية مكونة من 	 الرياضة و الشبابنادي شباب بيت أمر الرياضي
7 اعضاء وهيئة عامة من 600 عضو من كلا 

الجنسين

يوجد مقر ويهتم بتفعيل الأنشطة الثقافية 	 
والرياضية والاجتماعية لديه فرق رياضية من كلا 

الجنسين وفرقة دبكة وفرقة فلكلور 

يقدم دورات تثقيفية وتعليمية لجميع الفئات 	 
الشبابية.

الفقراء، جمعية بيت امر الخيرية
قضايا السكان

تأسست في سسنة 1984	 

 الهيئة العامة مكونة من 1650 عضو، آخر 	 
انتخابات في العام 2019،

 خدمات اجتماعية، وخدمات صحية: مثل الطب 	 
العام، وطب الأسنان، والنسائية, 

جمعية بيت أمر للرعاية 
الأسرية

المراة

جمعية بيت امر لرعاية 
الأيتام

تأسست في سنة 1999 عدد الهيئة العامة 49 , يتبع له الايتام
رياض اطفال ومدرسة
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معلومات عن المؤسسةالأنشطة الرئيسيةاسم المؤسسة

جمعية بيت امر التعاونية 
الزراعية

الزراعة

جمعية التنوير للإبداع 
والثقافة

تأسســت فــي العــام 2019, عــدد الهيئــة العامــة 1650 عضــو, خدمات ثقافية
آخــر انتخابــات فــي العــام.

خدمات ثقافية, جمعية المرآه للعمل التنموي
اقتصادية, 

للنساء

تأسســت فــي العــام 2007, عــدد الهيئــة العامــة 70 عضــو 
ــز  ــل التطري ــوية مث ــالات النس ــي المج ــطة ف ــدم انش ــي تق والت
والمنتجــات الزراعيــة كالمخلــلات والدبــس والمربــى والشــدة 

والعنبيــة والملبــن والزبيــب.

مقاومة الجدارلجنة المقاومة الشعبية 

تأسســت فــي العــام 2012 عــدد الهيئــة العامــة 180عضــو، اخــر ذوي الاعاقةجمعية بيت أمر لذوي الإعاقة
ــخاص  ــات للأش ــدم خدم ــام 2018، تق ــي الع ــت ف ــات أجري انتخاب

مــن ذوي الإعاقــة.

ــر، الشباب, الاطفالالمجلس المحلي الشبابي  ــه مق ــد ل ــن 9 اعضــاء. لا يوج ــون م ــام 2010 مك ــس ع تأس
ــاندة  ــطة الس ــال الأنش ــي مج ــات ف ــن الفعالي ــد م ــارس العدي يم
للبلديــة مــن أعمــال تطوعيــة، أعمــال دهــان، وتنظيــف واعمال 
خيريــة لمســاندة اأســر المحتاجــة واكثيــر مــن الفعاليــات التــي 

ــي. ــع المحل ــدم المجتم تخ

ــن أن  ــن الممك ــي م ــات الت ــى أن الخدم ــة إل ــار الدراس ــن إط ــلات ضم ــا المقاب ــت معه ــي أجري ــر الت ــة الأس ــارت غالبي ــد أش وق
تقــدم للأطفــال هــي إمــا غيــر موجــودة او ان مســتواها ســيء، حيــث أشــار حوالــي 65% مــن الأســر فــي التجمــع الــى أنهــم 
إمــا لا يعلمــون عــدد المؤسســات، والأنديــة الشــبابية، والمراكــز الثقافيــة، والمكتبــات العامــة، الموجــودة فــي التجمــع 
او أنهــا غيــر موجــودة او عددهــا غيــر كافٍ، كمــا اعتبــرت غالبيــة الأســر أن نوعيــة الخدمــات المقدمــة للأطفــال فــي مجــال 
الثقافــة والترفيــه، إمــا غيــر موجــودة أو أنهــا ســيئة، إضافــة الــى غيــاب مشــاركة الُأســر فــي تصميــم الأنشــطة الموجهــة 
لاطفالهــم، كمــا تمــت الاشــارة الــى ضعــف أو نــدرة الانشــطة التــي تســتهدف الأطفــال علــى مســتوى التجمــع. الجــدول 

التالــي يوضــح تقييــم الاســر للخدمــات المقدمــة للأطفــال علــى مســتوى التجمــع. 

جدول رقم 18:  تقييم الأسر للجوانب المختلفة المتعلقة بمشاركة الاطفال  بالأنشطة الثقافية والترفيهية والإجتماعية

سيءمقبولجيدجيد جداممتاز
غير 

موجود
لا اعلم

1.عدد المؤسسات، والأندية الشبابية، والمراكز 
%28.8%18.5%10.3%27.2%10.9%4.3%0الثقافية، والمكتبات العامة في التجمع

2.نوعية الخدمات المقدمة حسب الأعمار 
%33.3%18.0%9.8%30.6%6.6%1.6%0المختلفة والجنس ) الذكور والاناث(

3.شمول الخدمات المقدمة لاحتياجات الفتيان 
%35.0%18.0%9.8%27.3%9.8%0%0والفتيات حسب الأعمار المختلفة

4.مستوى الخدمات المقدمة من مؤسسات 
المجتمع المدني في التجمع في مجال 

الثقافة والترفيه
5%.2.2%13.0%23.9%8.2%17.4%34.8%
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سيءمقبولجيدجيد جداممتاز
غير 

موجود
لا اعلم

%26.2%18.6%12.0%14.8%9.3%11.5%57.7.مستوى وصول الأطفال للمعلومات

%23.0%24.6%8.7%22.4%10.4%610.9.عدد مرات مشاركة الاطفال في الأنشطة

7.مستوى مشاركة الأطفال في تصميم 
الأنشطة المختلفة بما في ذلك الرحلات 

المدرسية، والمخيمات الصيفية، والأنشطة 
الثقافية 

1.1%7.2%12.7%21.5%9.4%26.5%21.5%

8.مستوى توفر المنتزهات، والأماكن 
الترفيهية

9.2%22.3%7.6%22.3%20.7%4.9%13.0%

9.سهولة وصول الأطفال إلى الأنشطة 
الفنية والفنون الادائية

4.3%19.6%7.1%20.7%10.3%12.0%26.0%

10.تناسب المعلومات التي تقدمها 
المؤسسات مع النمو الجسدي والعقلي 

للأطفال

0%13.0%8.2%23.9%7.6%17.4%29.8%

11.مشاركة الأهالي في تصميم انشطة 
خاصة بأطفالهم

0%16.5%11.5%17.6%7.7%23.6%23.1%

لمختلفــة ا مــج  ا لبر ا و نشــطة  لأ ا فــي  ل  طفــا لأ ا كة  ر مشــا فــي  كبيــر  ضعــف    5 , 2

ــي  ــنة 2019 والت ــلال س ــدة خ ــطة ع ــي أنش ــاركوا ف ــم يش ــاث( ل ــور والإن ــا )الذك ــى أن اطفاله ــر إل ــة الاس ــارت غالبي ــا أش كم
عــادة مــا يشــارك بهــا الأطفــال، وتضمــن ذلــك المشــاركة بالمســرحيات، والرحــلات المدرســية داخليًــا وخارجيًــا، المشــاركة 
بأعمــال تطوعيــة أو انشــطة تنظمهــا الأنديــة الرياضيــة أو الثقافيــة، الجــدول التالــي يســتعرض نتائــج الدراســة الخاصــة 

بهــذا الموضــوع.

جدول رقم  19: عدد المرات التي شارك فيها واحد أو أكثر من الأطفال الذكور والإناث في الأنشطة المختلفة 

الإناثالذكور 

+01+01النشاط

130.269.833.666.4. مخيم صيفي

261.238.856.443.6. عمل تطوعي

355.244.850.649.4. حضور مسرحية

439.360.734.265.8. احتفال خاص بالأطفال في المدرسة

559.740.352.547.5. احتفال خاص بالأطفال خارج المدرسة

681.518.57129. فرقة دبكة/ فرقة فنية أخرى

763.836.282.817.2. نادي رياضي/ثقافي/ ......
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الإناثالذكور 

+01+01النشاط

886.513.589.610.4. نادي للأطفال

919.180.924.675.4. رحلة مدرسية

1016.883.228.771.3. رحلة خارج المدرسة

ــة لمختلف ا ــج  م ا لبر ا و ــطة  نش لأ ا ــي  ف ــة  ق عا لإ ا ي  و ذ ل  ــا طف للأ كة  ر ــا لمش ا ب  ــا غي   5 , 3

تفتقــر البلــدة إلــى المؤسســات الراعيــة للأشــخاص مــن ذوي الاعاقــة بشــكل عــام، وإلــى وجــود أيــة برامــج تقــدم للأطفــال 
ــال  ــارك الاطف ــث لا يش ــودة، حي ــر موج ــر غي ــا تعتب ــة فإنه ــال ذوي الإعاق ــاركة الأطف ــق بمش ــا يتعل ــة، وفيم ذوي الإعاق
 للأطفــال الذيــن 

ً
ذوي الإعاقــة بــأي مــن الأنشــطة الترفيهيــة، والثقافيــة، والإجتماعيــة، والتــي تعتبــر غيــر متوفــرة أصــلا

لا يعانــون مــن أيــة إعاقــات.
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يــة لحما ا فــي  لطفــل  ا حــق   : س د لســا ا لقســم  ا

ء ا ــهد لش ا و ــن  لمعتقلي ا و م  ــا يت لأ ا و ء  ا ــر لفق ا ل  ــا طف لأ ا   6 , 1

لــم تتوفــر معلومــات دقيقــة لــدى الهيئــة المحليــة فــي التجمــع حــول مســتوى الفقــر فــي التجمــع، أو عــدد الأســر التــي 
تنــدرج تحــت خــط الفقــر، إلّا أن التقديــرات الأوليــة تشــير إلــى وجــود مــا يزيــد عــن 200 أســرة فقيــرة تشــكل مــا يقــارب %5 
مــن إجمالــي الأســر فــي التجمــع، الغالبيــة العظمــى مــن هــذه الأســر تتلقــى مســاعدات بشــكل رئيــس مــن وزارة التنميــة 

 الــى وكالــة الأمــم المتحــدة لإغاثــة وتشــغيل اللاجئيــن الفلســطينيين )الاونــروا(.
ً

الاجتماعيــة إضافــة

ــم 25  ــع منه ــي التجم ــم ف ــل يقي ــن 40 طف ــارب م ــا يق ــود م ــى وج ــة إل ــة المحلي ــع الهيئ ــلات م ــج المقاب ــت  نتائ ــا بين كم
ــهداء.  و2 ش

ً
ــلا ــود 22 معتق ــى وج ــة إل ، إضاف

ً
ــولا ــلًا مكف طف

لعنــف ا و ت  ا ء ا عتــد للا ل  طفــا لأ ا ض  تعــر  6 , 2
مــن جهــة أخــرى، كشــفت  نتائــج المقابــلات مــع الأســر إلــى تعــرض الأطفــال لمجموعــة مــن الاعتــداءات خــلال ســنة  2019 
ــارع  ــي الش ــن ف ــال آخري ــن أطف ــة أوم ــي المدرس ــلاب ف ــن الط ــا م ــي، إم ــف اللفظ ــال للعن ــرض الأطف ــن تع ــي تتضم والت
)36,6% مــن الاطفــال( إضافــة الــى تعــرض 30,3% مــن الأطفــال إلــى التنمــر و34,1% إلــى الاعتــداء الجســدي مــن أطفــال 

آخريــن.

ــة  ــة إلــى أن الأطفــال 15,7% و 14,6% علــى التوالــي يتعرضــون لاعتــداءات لفظي  مــن جهــة أخــرى، أكــدت نتائــج الدراس
وجســدية مــن المعلميــن فــي المــدارس ، كمــا أظهــرت نتائــج المقابــلات تعــرض مــا يقــارب 4% مــن الاطفــال لاعتــداءات 
مــن الاحتــلال الاســرائيلي أو المســتوطنين. الشــكل التالــي يســتعرض نســب الأطفــال الذيــن تعرضــوا للاعتــداء أو العنــف 

خــلال العــام 2019

جدول 20:  نسب الأطفال الذين تعرضوا للاعتداء أو عنف خلال سنة 2019

%طبيعة العنف 

36.8العنف اللفظي من قبل الطلاب في المدرسة أو أطفال آخرين في الشارع

15.7 العنف اللفظي من المعلمين

14.6تعرض الأطفال للضرب من المعلمين

30.3تعرض الأطفال للتنمر

34.1تعرض الأطفال للاعتداء من قبل أطفال اخرين

3.8تعرض الأطفال لاعتداءات من قبل الاحتلال  أو المستوطنين

ة ســر لأ ا ى  لــد و س  ر ا لمــد ا فــي  بيــخ  لتو ا و ب  للضــر ض  تتعــر ل  طفــا لأ ا مــن  ة  كبيــر نســبة   6 , 3

مــا يؤكــد ان نســب تعــرض الاطفــال للعنــف مــن قبــل المعلميــن فــي المــدارس هــو أعلــى مــن النســب التــي صرحــت بهــا 
الاســر )جــدول رقــم 20 اعــلاه( هــي نتائــج المقابــلات مــع طــلاب المــدارس حيــث أشــار حوالــي 31% مــن الطــلاب الذيــن تمــت 
مقابلتهــم الــى أن جميــع المعلميــن او غالبيتهــم يقومــون بضــرب التلاميــذ عندمــا يخطئــوا فــي الــدروس أو لا يقومــوا 
بعمــل واجباتهــم، بينمــا اشــار حوالــي 41,3% مــن الطــلاب أن قليــلا مــن المعلميــن يقومــون بذلــك، كمــا شــار حوالــي %73,1 
ــار  ــا اش ــلوك، كم ــيئون الس ــا يس ــم عندم  منه

ً
ــزءا ــن او ج ــة المعلمي ــل كاف ــن قب ــرب م ــم للض ــى تعرضه ــلاب ال ــن الط م
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حوالــي 73% مــن الطــلاب الــى أن كافــة المعلميــن أو بعضهــم يســتخدمون ألفــاظ بذيئــة موجهــة للطلبــة. التفاصيــل 
المتعلقــة بهــذا الخصــوص موضحــة مــن خــلال الجــدول التالــي.

جدول رقم 21:  مستوى تعرض الاطفال للعنف من قبل المعلمين في المدارس

المعلمون 
جميعهم

قليل منهم              غالبيتهم 
لا أحد أو نادرًا ما 

يتم ذلك

المعلمــون يقومــون بضــرب التلاميــذ عندمــا يخطئــون 
%28.1%41.3%23.8%6.9فــي الــدروس أو لا يحلــوا واجباتهــم

ــيئون  ــا يس ــذ عندم ــرب التلامي ــون بض ــون يقوم المعلم
الســلوك )ضــرب زملائهــم، التلفــظ بألفــاظ ســيئة، ومــا 

شــابه(
8.1%26.9%38.1%26.9%

%26.9%46.3%21.9%5.0يستخدم المعلمون ألفاظ بذيئة موجهة للطلبة

 الــى أن 65% مــن الطــلاب الذيــن تمــت مقابلتهــم أفــادوا أن أحــد الوالديــن يقــوم بضربهــم فــي 
ً
كمــا أشــارت النتائــج أيضــا

كثيــر مــن الاوقــات او مــرات قليلــة عندمــا يخطئــون، فيمــا أفــاد 23,8% منهــم ان أحــد الوالديــن نــادرا مــا يقــوم بضربهــم. 
كمــا ذكــر مــا يزيــد عــن 94,6% مــن الطــلاب الــى ان أحــد الوالديــن يقــوم بتوبيخهــم يندمــا يخطئــون، وهــو مــا يظهــر مــن 

خــلال الجــدول التالــي.
جدول رقم  22:  مستوى تعرض الاطفال للضرب والتوبيخ من قبل الاهل

بصورة دائمة
كثيرا من 

الأوقات
نادرًا جدامرات قليلة

لا يحدث ذلك 
أبدًا

%11.3%23.8%41.3%16.9%6.9عندما أخطأ قد يقوم أحد الوالدين بضربي

%5.6%11.3%38.1%32.5%12.5عندما أخطأ قد يقوم أحد الوالدين بتوبيخي

كمــا أشــارت نتائــج المقابــلات مــع الاســر الــى أن 14,2% مــن أوليــاء الأمــور فــي التجمــع يعتقــدون أن ضــرب الأطفــال عنــد 
الضــرورة يعتبــر وســيله مــن وســائل التربيــة.

فيمــا تعلــق بمواقــع المــدارس التــي يتلقــى بهــا الأطفــال التعليــم ومســتوى الأمــان الــذي يوفــره هــذا الموقــع للأطفال، 
أشــارت غالبيــة الأســر )92,4%( أن موقــع المدرســة التــي يتلقــى بهــا الاطفــال التعليــم يعتبــر آمنــا لأطفالهــم )ممتــاز او 
 أو جيــد( ســواء كان ذلــك مــن ناحيــة البعــد عــن المســتوطنات الإســرائيلية أو أن الطــرق المؤديــة إلــى المدرســة لا 

ً
جيــد جــدا

تشــكل خطــورة علــى الأطفــال. 
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شكل رقم 8:  مستوى الأمان لموقع المدرسة التي يتلقى بها الأطفال التعليم

ي   و ذ ل  ــا طف للأ ــة  م لمقد ا ــي  ع جتما لا ا و ــي  لنفس ا ــم  ع لد ا و ــن  لتمكي ا ــج  م ا بر ب  ــا غي  6 , 4
قــة عا لإ ا  

 
ً
بالنســبة للأطفــال ذوي الإعاقــة، وحيــث أن توفيــر الخدمــات وبرامــج التمكيــن والدعــم النفســي والاجتماعــي تعتبــر جــزءا
 علــى تقييــم مســتوى توفــر هــذه 

ً
 مــن الحمايــة الاجتماعيــة للأطفــال ذوي الاعاقــة، فقــد ركــزت الدراســة ايضــا

ً
مهمــا

الخدمــات والبرامــج، وقــد أشــارت غالبيــة الأســر التــي لديهــا أطفــال مــن ذوي الإعاقــة ان خدمــات وبرامــج التمكيــن والدعــم 
النفســي والاجتماعــي هــي إمــا بمســتوى ســيء او غيــر متوفــرة أبــدًا، وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الجــدول التالــي:

جدول رقم 23: تقييم الأسر التي لديها أطفال من ذوي الإعاقة لمستوى خدمات وبرامج التمكين والدعم النفسي والاجتماعي

سيءمقبولجيدجيد  جداممتاز
غير 

موجود
لا اعرف

%10.0%26.7%20.0%26.7%13.3%0%13.3.توفر الخدمات المطلوبة بشكل عام 

%6.7%30.0%26.7%23.3%10.0%0%23.3.خدمات المساندة والترفيه 

%6.7%30.0%23.3%26.7%6.7%3.3%33.3.سهولة الوصول والحصول على الخدمات

4.مستوى برامج التمكين والدعم النفسي 
%6.7%30.0%26.7%23.3%6.7%3.3%3.3والاجتماعي

5.دور المؤسسات الفاعلة في التجمع في خدمة 
%13.3%46.7%23.3%10.0%3.3%3.3%0الأطفال ذوي الإعاقة

 6.القدرة على استقبال الحالات المختلفة في 
%16.7%40.0%13.3%23.3%6.7%0%0المراكز المتخصصة بالإعاقة

%13.3%36.7%13.3%30.0%6.7%0%0 7.تكلفة الحصول على الخدمة.

كمــا اشــارت غالبيــة الأســر التــي لديهــا اطفــال مــن ذوي الاعاقــة الــى عــدم حصولها علــى أدوات مســاندة )كرســي متحرك، 
ســماعات....( والخدمــات الصحيــة المتخصصــة او علــى الادويــة المجاينــة، أو علــى خدمــات والإرشــاد النفســي والاجتماعــي 
ــا الــى ضعــف الحمايــة الاجتماعيــة المتاحــة للأطفــال ذوي الإعاقــة. الجــدول 

ً
والمتابعــة الميدانيــة، وهــو مــا يشــير أيض

التالــي يســتعرض النتائــج الخاصــة بالدراســة. 

ً
جيد جدا
35.5%

جيد
33.3%

مقبول
18.6%

سيء
4.9%

لا أعرف 
2.7%

ممتاز
4.9%
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جدول 24:  مستوى حصول الأسر التي لديها إطفال ذوي إعاقة على الخدمات اللازمة لهم

نعم دائمًا
ً
 /جزئيا

ً
لانعم أحيانا

%66.7%6.7%126.7.تامين صحي مجاني 

%83.3%10.0%26.7.أدوية مجانية 

%90.0%3.3%36.7.أدوات مساندة ) كرسي متحرك، سماعات....(  مجانية 

%093.3% %46.7.الخدمات الصحية المتخصصة

0% 0% %5100.مساعدات نقدية أو عينية  

%93.3%3.3%63.3. إعفاء من الأقساط المدرسية.

%90.0%6.7%73.3.إعفاء جمركي 

%93.3%3.3%83.3.خدمات والإرشاد النفسي والاجتماعي

0 %85.7 %14.3 %9.المساعدة لعمل مواءمات وتعديلات داخل منزل الأسرة

مــن جهــة أخــرى، أشــارت 44,8% مــن الاســر فــي التجمــع إلــى أنهــا تواجــه معوقــات عنــد توجههــا للحصــول علــى خدمــات 
مــن وزارة التنميــة الاجتماعيــة. الجــدول التالــي يســتعرض نتائــج الدراســة المتعلقــة بهــذا الخصــوص 

جدول رقم 25: طبيعة المعوقات التي تواجه الأسر في الحصول على الخدمات المقدمة من وزارة التنمية الاجتماعي

الأسر %طبيعة المعوقات

%160.0.وجود إجراءات طويلة وبيروقراطية.  

%253.3.طول الانتظار للحصول على الخدمة.

%360.0.الروتين والتعقيدات الإدارية.

%473.3.معايير الاستحقاق التي تتعامل بها وزارة الشؤون الاجتماعية صعبة.

%537.5. عدم مواءمة مبنى الوزارة.

%646.7.عدم توفر الأدوات المساندة التي يحتاجها الأطفال ذوي الإعاقة

%753.3.الخدمات بعيدة عن أماكن سكن الأطفال ذوي الإعاقة

ــة ق عا لإ ا ي  و ذ ل  ــا طف للأ ــة  لي لحا ا ت  ــا ج حتيا لإ ا  6 , 5
تركــزت احتياجــات الأطفــال ذوي الإعاقــة علــى مجموعــة مــن المحــاور التــي تتضمــن بشــكل أساســي الأدوات المســاندة 
والخدمــات، والأدويــة، فحوالــي 52% مــن الأطفــال ذوي الاعاقــة فــي التجمــع بحاجــة إلــى خدمــات العــلاج الطبيعــي 
 بحاجــة الــى ســماعات طبيــة و 31% بحاجــة الــى أدوات للنظــر و 78,6% بحاجــة إلــى دعــم 

ً
والوظيفــي، و 17% منهــم تقريبــا

نفســي، بينمــا تحتــاج النســب المتبقيــة مــن الأطفــال الــى كراســي متحركــة أو قواقــع صناعيــة أو أدوات مســاندة للمشــي 
ــع ــي التجم ــة ف ــال ذوي الاعاق ــات لأطف ــتعرض احتياج ــم 26 يس ــدول رق ــر(. الج ــكازة. ووك )ع



44

جدول 26:  احتياجات الأطفال ذوي الإعاقة في التجمع

% الأسر طبيعة الحاجة/الخدمة 

%117.2.كرسي متحرك 

%216.7.سماعات طبية 

%331.0.أدوات نظر 

%451.7.خدمات العلاج الطبيعي والوظيفي 

%510.3.أدوات مساعدة للمشي ) عكازة ...ووكر(

%671.4.أدوية 

%778.6.خدمات الدعم النفسي 

ل طفــا لأ ا لــة  عما  6 , 6

ــة،  ــة الصيفي ــلال العطل ــة خ ــة أو مؤقت ــورة دائم ــا بص ــون إم ــم يعمل ــدارس أنه ــلاب الم ــن ط ــن 7,5% م ــارب م ــا يق ــار م أش
ــا بصــورة دائمــة أو مؤقتــه بعد انتهــاء أوقــات الدوام المدرســي، 

ً
مقابــل 8,5% مــن الطــلاب الــذي أفــادوا أنهــم يعملــون أيض

 وهــو مــا يظهــر مــن خــلال الشــكل التالــي.
ً
بينمــا أشــارت الغالبيــة العظمــى مــن طــلاب المــدارس أنهــم لا يعملــون أبــدا

شكل رقم 9: التوزيع النسبي لطلاب المدارس حسب علاقتهم بالعمل

لمبكــر ا ج  ا و لــز ا  6 , 7

 حســب نتائــج المقابــلات مــع الأســر فــإن ظاهــرة الــزواج المبكــر تعتبــر منتشــرة فــي بلــدة بيــت أمــر، حيــث أفــاد حوالــي %14 
مــن الأســر أنهــا قامــت بتزويــج إحــدى أطفالهــا الإنــاث قبــل بلوغهــن ســن 18 ســنة، فــي حيــن لــم تذكــر أي مــن الأســر عــن 

قيامهــا بتزويــج أحــد أطفالهــا الذكــور قبــل بلوغهــم ســن 18 ســنة.

خلال العطلة الصيفية

%4,4 %3,2

%92,5

%4,4 %3,4

%91,5

بعد الدوام وايام العطل

لا يعمليعمل بصورة مؤقتةيعمل بصورة دائمة
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ــة ق لعلا ا ت  ا ذ ــن  ني ا لقو ا و ت  يعا ــر لتش ا و ل  ــا طف لأ ا ق  ــو بحق ــة  ف لمعر ا  : بع ــا لس ا ــم  لقس ا

ــراد  ــن أف ــة بي ــن ذات العلاق ــريعات والقواني ــال والتش ــوق الاطف ــة بحق ــي والمعرف ــر للوع ــاب كبي ــاك غي ــام، هن ــكل ع بش
المجتمــع بفئاتــه المختلفــة فــي بلــدة بيــت أمــر، وتشــير نتائــج المقابــلات مــع الاســر فــي التجمــع أن كافــة الاســر تقريبــا 
ليــس لديهــا الوعــي الكافــي او المعرفــة الخاصــة بحقــوق الاطفــال والاطفــال ذوي الاعاقــة وكيفيــة الوصــول للخدمات 
المقدمــة لهــم. فحســب نتائــج الدراســة فــإن مســتوى المعرفــة بيــن الاســر بهــذه الجوانــب تــراوح بيــن 1,7 الــى 5,3 علــى 
( و 10 ) لــدي المعرفــة الكاملــة( وقــد تضمنــت هــذا الامــر الجوانــب التاليــة:

ً
مقيــاس معرفــة يتــراوح بيــن 1 ) لا اعــرف شــيئا

المعرفة بالحقوق والتشريعات الخاصة بالأطفال                   	 

الوعي بالقوانين والتشريعات الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة.	 

المعرفة بأماكن تقديم الخدمات للأطفال ذوي الإعاقة	 

المعرفة بديوان مظالم الأطفال 	 

المعرفة بحقوق الأطفال ذوي الإعاقة                    	 

المعرفة بكيفية التواصل مع مرشد الطفولة	 

المعرفة بشبكات حماية الطفولة 	 

عدد مرشدي حماية الطفولة في المنطقة وكفايتهم	 

الجدول التالي يستعرض نتائج الدراسة الخاصة بهذا الأمر 

جدول رقم  27:   مستوى المعرفة والوعي لدى الأسر في التجمع بحقوق الأطفال والتشريعات ذات العلاقة

مستوى المعرفة/الوعي البند

5.3 معرفتكم بالحقوق والتشريعات الخاصة بالأطفال                    	

2.4 الوعي بالقوانين والتشريعات الخاصة بالأطفال ذوي الإعاقة. 	

2.8 المعرفة بأماكن تقديم الخدمات للأطفال ذوي الإعاقة 	

1.8 المعرفة بديوان مظالم الأطفال  	

4.6 المعرفة بحقوق الأطفال ذوي الإعاقة                     	

2.5 المعرفة بكيفية التواصل مع مرشد الطفولة 	

2.5 المعرفة بشبكات حماية الطفولة  	

1.7 عدد مرشدي حماية الطفولة في المنطقة وكفايتهم 	

ــاض  ــي ري ــات ف ــي والمربي ــس المحل ــي المجل ــى موظف  عل
ً
ــا ــر أيض ــكل كبي ــلاه بش ــورة أع ــج المذك ــق النتائ ــا تنطب كم

الأطفــال الذيــن شــملتهم الدراســة، والذيــن أظهــروا مســتوى معرفــة متدنــي بالحقــوق والتشــريعات الخاصــة بالأطفــال 
ــة. ــال ذوي الإعاق والأطف
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